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IMD Welcome 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ขอต้อนรับนักศึกษาใหม่ ประจําปഛการศึกษา 

2565 เข้าสู่วิทยาลัยพัฒนามหานคร (วพม.)

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ถือได้ว่าเปങนปഛแห่ง

ความท้าทายของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชเพืഐอ

พรอ้มรับกับการเปลีഐยนแปลงตามนโยบายของผู้ว่า

ราชการกรุงเทพมหานคร ซึഐง วพม. มีเปഓาหมายใน

การพัฒนาให้เปങนคลังสมองสําคัญของ กทม. และ

นักศึกษาจะเปങนขุมกําลังสําคัญในการขับเคลืഐอนให้ 

กทม. ไปสู่นโยบายความเปങน “9 ดี” ทีഐเข้มแข็งและ

ยัഐงยืนต่อไป 

 ขอให้ นักศึกษาได้เ รียนรู้และใ ช้ ชี วิตใน

มหาวิทยาลัยอย่างมีความสุข และพัฒนาเปങน

บัณฑิตทีഐมีจิตสาธารณะและอุทิศตนเพืഐอสังคมไทย

ต่อไป 

รองศาสตราจารยน์ายแพทย์ มนูธรรม มานวธงชัย 

รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

รักษาการแทนผู้อํานวยการ 
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ประวัตวิิทยาลัยพัฒนามหานคร 

 

 วิทยาลัยพัฒนามหานคร มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช (Institute of Metropolitan 

Development, Navamindradhiraj University) มีจุดเริഐมต้นจากการก่อตัഒง “สถาบันพัฒนา

เมือง กรุงเทพมหานคร” ในปഛ พ.ศ. 2551 ซึഐงตอ้งการให้เปങนสถาบันเพืഐอศึกษาวิจัยและพัฒนาด้าน

การบริหารจัดการเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการขับเคลืഐอนวิทยาการทีഐเกีഐยวกับเมือง โดยมี

เปഓาหมายสู่การพัฒนาเมืองอย่างยัഐงยืน 

 ในปഛ พ.ศ. 2552 กรุงเทพมหานครได้มีแนวคิดทีഐจะจัดตัഒงมหาวิทยาลัยขึഒนเพืഐอนําเอา

ประสบการณ์จากการบริหารและปฏิบัติงานในกรุงเทพมหานครมาพัฒนาองค์ความรู้ศาสตร ์

เขตเมือง ประกอบกับกรุงเทพมหานครยังขาดสถาบันวิชาการทีഐผลิตบุคลากรเพืഐอพัฒนางาน

กิจการสาธารณะโดยเฉพาะ จึงนําไปสู่การจัดตัഒง “มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช” (ชืഐอเดิม 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร) ขึഒนในปഛ พ.ศ. 2553 มีฐานะเปങนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในกํากับ

ของกรุงเทพมหานคร และได้โอนย้ายสถาบันพัฒนาเมืองมาเปങนส่วนหนึഐงของมหาวิทยาลัย  

โดยจัดตัഒงขึഒนเปങน “วิทยาลัยพัฒนามหานคร” เมืഐอวันทีഐ 27 ธันวาคม พ.ศ. 2556 และเริഐมต้น 

เปചดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาในหลักสูตร “วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 

การพัฒนาและจัดการเมือง” เปങนครัഒงแรกในปഛ พ.ศ. 2559 

 ในปഛ พ.ศ. 2562 วิทยาลัยพัฒนามหานครเปചดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 

สองสาขาวิชา ได้แก่ “หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการเมือง” และ 

“หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริการธุรกิจการบิน” โดยสาขาวิชาการบริการธุรกิจ

การบินเปചดรับนักศึกษารุ่นแรกในปഛ พ.ศ. 2562 และสาขาวิชาการบริหารจัดการเมือง เปചดรับ

นักศึกษารุ่นแรกในปഛ พ.ศ. 2563 

 วิทยาลัยพัฒนามหานคร มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช มีปณิธานตัഒงมัഐนทีഐจะเปങน “สถาบัน

วิชาการเพืഐอการพัฒนามหานครและรับใช้สังคม” 

 

 
  

ตราสัญลักษณ์ 

วิทยาลัยพัฒนามหานคร 

สีเขียวตองอ่อน อาคารนวมินทร์ 1 
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การเดินทางสูว่ิทยาลัยพัฒนามหานคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่าเรือ 

 ท่าเรือสะพานกรุงธนบุรี (เรือด่วนเจ้าพระยาธงส้ม, ธงเขียว, ประจําทาง) 

ปഓายรถโดยสารประจําทาง (รถเมล)์ 

 1. ปഓายรถเมล์แยกซังฮีഒ สายทีഐผ่าน 18, 28, 66, 108, 110, 515, 539 

 2. ปഓายรถเมล์หน้า Market Place ดุสิต สายทีഐผ่าน 18, 28, 108, 515, 539 

 3. ปഓายรถเมล์หน้าซอยสามเสน 13 สายทีഐผ่าน 3, 9, 16, 30, 32, 33, 49, 65, 110, 505, 

524 

 4. ปഓายรถเมล์ตรงข้ามคณะแพทยศาสตร์ฯ สายทีഐผ่าน 3, 9, 30, 32, 49, 65, 110, 50 

 5. ปഓายรถเมล์หน้าคณะแพทยศาสตร์ฯ สายทีഐผ่าน 3, 9, 16, 32, 33, 49, 65, 505, 524 

 6. ปഓายรถเมล์หน้าคณะพยาบาลศาสตร์ฯ สายทีഐผ่าน 66, 110  
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แผนผังภายในมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล  วิทยาลัยพัฒนามหานคร 

1. อาคารทีปഏงกรรัศมีโชต ิ 13. อาคารรังสีวิทยา 21. อาคารนวมินทร์ 1 

2. หอพักนักศึกษาแพทย์/ พยาบาล   

3. อาคารพัชรกิติยาภา คณะพยาบาลศาสตร์เกืഒอการณุย ์ วิทยาลัยพัฒนาชุมชนเมือง 

4. ตึกเหลือง 14. อาคาร 2 22. อาคารนวมินทร์ 2 

5. อาคารมหาวชิราวุธ 15. อาคาร 3  

6. อาคารผ่าตดัศัลยกรรม 16. อาคาร 6 ชัഒน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

7. อาคารเวชภัณฑ์กลาง 17. อาคารการุณยสภา สุขภาพ 

8. อาคารหอพัก 3  19. อาคารเกษมศรี 

9. อาคารสวัสดิการ สํานักงานอธิการบด ี  

10. อาคารเพชรรัตน์ 18. อาคารทิวากรวงษ์ประวัต ิ  

11. อาคารพยาธ ิ 19. อาคารเกษมศรี  

12. อาคารสูติกรรม   
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การติดต่อสืഐอสาร 

 

 มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
 131/6 ถนนขาว แขวงวชิรพยาบาล แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 

 https://www.nmu.ac.th 

 https://www.facebook.com/NavamindradhirajUniversity 

 โทรศัพท์: 02 244 3846-7 

 

 วิทยาลัยพัฒนามหานคร มหาวทิยาลัยนวมินทราธิราช 
 อาคารนวมินทร์ 1 198 สามเสนซอย 13 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต 

 กรุงเทพฯ 10300 

 https://imd.nmu.ac.th 

 https://www.facebook.com/imdnmu 

 โทรศัพท์: 02 167 2636 (สํานักงานผู้อํานวยการและโทรสาร) 

   02 244 5758 (ฝายวิชาการ) 

 Email: imd@nmu.ac.th 

 Official Line: https://page.line.me/?accountId=066chfxb 

 

 ฝายวิชาการ วิทยาลัยพัฒนามหานคร 
 ห้อง 303 ชัഒน 3 อาคารนวมินทร์ 1 

 โทรศัพท์: 02 244 5758 (ฝายวิชาการ) 

 Email: imd@nmu.ac.th 

 - บริการการศึกษา สิริชัย สุวรรณี (พีഐเอิร์ท) Email: sirichai.suw@nmu.ac.th 

     กฤษณะ เทศแจ่ม (พีഐณะ) Email: kritsana.ted@nmu.ac.th 

 - กิจการนักศึกษา สาวิตรี เขียวภักดี (พีഐปอ) Email: sawitree.khe@nmu.ac.th 
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 ฝายกิจการนักศึกษา มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
 ชัഒน 1 อาคารทิวากรวงษ์ประวัติ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

 https://president.nmu.ac.th 

 https://www.facebook.com/StudentAffairsNMU 

 โทรศัพท์: 02 244 5838 

 Email: affairs@nmu.ac.th 

 - ส่งเสริมและพัฒนาศกัยภาพนักศกึษา  - บริการและสวัสดิการฯ (ประกันอุบัตเิหต)ุ 

 - ให้คําปรึกษาจิตวิทยา     - รับสมัครและสัมภาษณ์ทุนการศึกษา 

 - กองทุน (กยศ./ กรอ.) นักศึกษาวิชาทหาร การผ่อนผันการตรวจเลือกเข้ารับราชการทหาร 

 

 ฝายทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
 ชัഒน 1 อาคารทิวากรวงษ์ประวัติ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

 https://reg.nmu.ac.th 

 โทรศัพท์: 02 244 5838 

 - ลงทะเบียนเรียน/ ถอนรายวิชา   - ผลการศึกษา/ หนังสือรับรองผลการศึกษา 

 - บัตรนักศึกษา      - ปฏิทินการศกึษา 

 

 ห้องสมุด มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
 ชัഒน 3 อาคารการุณยสภา คณะพยาบาลศาสตร์เกืഒอการุณย์ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

 https://library.nmu.ac.th 

 โทรศัพท์: 02 241 6517 

 

 บริการทางการแพทย์สําหรับนักศึกษา โรงพยาบาลวชิรพยาบาล 
 ชัഒน 1 อาคารทีปഏงกรรัศมีโชต ิคณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

 https://www.vajira.ac.th 

 โทรศัพท์: 02 244 3000 
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รูปแบบการเรียนการสอน 

 

 วิทยาลัยพัฒนามหานคร จัดการเรียนการสอนทุกหลักสูตรในรูปแบบภาคการศึกษาปกติ 

(เรียนในเวลาราชการ) โดยจัดการเรียนการสอนในชัഒนเรียนและฝജกปฏิบัติภายในพืഒนทีഐอาคาร 

นวมินทร์ 1 มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช (สามเสนซอย 13) เปങนหลัก หากมีความจําเปങนเฉพาะกิจ 

อาจจะมีการจัดการเรียนการสอนผ่านช่องทางออนไลน์ โดยนักศึกษาควรมีอุปกรณ์ดังต่อไปนีഒ 

อย่างน้อย 1 อย่าง เพืഐอใช้ในกรณีทีഐตอ้งเรียนออนไลน ์

 

 
 

Mobile Phone Tablet Computer PC/ Laptop 

 

แอปพลิเคชันทีഐจําเปങนสําหรับการเรียนออนไลน์ 

 - Zoom Meetings 

 - Google Meet 

 - Cisco Webex 

 - Google Classroom* 

 - Microsoft Teams* 

* จําเปങนตอ้งเข้าแอปพลิเคชันผ่าน account ของมหาวิทยาลัยเท่านัഒน โดยนักศกึษาจะสามารถเข้า

สู่ระบบได้หลังจากลงทะเบียนเรียนแล้ว 

 หากพบปഏญหาในการใช้งานแอปพลิเคชันสําหรับการเรียนออนไลน์ นักศึกษาสามารถขอ

ติดต่อสอบถามและขอคําแนะนําเพิഐมเติมได้ทีഐกลุ่มเทคโนโลยีและสารสนเทศ สํานักงาน

ผู้อํานวยการ วทิยาลัยพัฒนามหานคร 
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 ธรีะ ประไพศรี (พีഐเบนซ์)    โทรศัพท์: 02 167 2636 

 Email: theera@nmu.ac.th 

 ธนาศักดิഗ มพีันธ ์(พีഐตีഖ)     โทรศัพท์: 02 167 2636 

 Email: thanasak@nmu.ac.th 
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เครืഐองแบบนักศึกษาชุดปกติ 

 

 
 

1. เสืഒอเชิഒตแขนสัഒนหรือแขนยาว สีขาว  

 ไม่มลีวดลาย 

2. นักศึกษาอาจจะผูกเนคไทสีเขียว มีตรา 

 มหาวิทยาลัยหรือไม่ก็ได้ 

3. เข็มขัดสีสุภาพ 

4. กางเกงขายาวแบบสากลทรงสุภาพ  

 สีเข้ม ไม่มีลวดลาย 

5. รองเท้าหุ้มส้น 

6. เสืഒอเชิഒตแขนสัഒน สีขาว ไม่มีลวดลาย 

7. กระดุมพลาสติกสีขาว หรือกระดุมโลหะ 

 สีเงินตรามหาวิทยาลัย 

8. เข็มกลัดตรามหาวิทยาลัย ติดตรง 

 อกเสืഒอขวามือ 

9. เข็มขัดสีสุภาพ 

10. กระโปรงทรงสุภาพ สีเข้ม ไม่มีลวดลาย 

11. รองเท้าหุ้มส้น 
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เครืഐองแบบนักศึกษาชุดพิธีการ 
 

 
 

1. เสืഒอเชิഒตแขนยาว สีขาว ไม่มีสาบหลัง 

2. เนคไทสีเขียว ติดตรามหาวิทยาลัย 

3. เข็มขัดสีดําด้าน ตดิตรามหาวิทยาลัย 

4. กางเกงขายาว ทรงกระบอก สีดํา 

5. ถุงเท้ายาวสีดํา รองเท้าหนังหุ้มส้นสีดํา 

6. เสืഒอเชิഒตแขนสัഒน สีขาว ไม่มีสาบหลัง 

7. โบว์หูกระต่าย (โบว์ไท) สีเขียว 

8. กระดุมโลหะสีเงินตรามหาวิทยาลัย 

9. เข็มกลัดตรามหาวิทยาลัย ติดตรงอก

 เสืഒอขวามือ 

10. เข็มขัดสีดําด้าน ตดิตรามหาวิทยาลัย 

11. กระโปรงทรงสอบแบบเรียบ สีดํา 

12. รองเท้าหุ้มส้นสีดํา 
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เครืഐองแบบนักศึกษาชุดรัฐพิธี/ พระราชพิธ ี

 

 
 

1. เสืഒอราชปะแตน สีขาว คอตัഒง 

2. กนกคอโลหะสีเงินตรามหาวิทยาลัย 

3. กระดุมโลหะสีเงินตรามหาวิทยาลัย 

4. กางเกงขายาว ทรงสุภาพสีขาว 

5. ถุงเท้ายาวสีดํา รองเท้าหนังหุ้มส้นสีดํา 

6. เสืഒอเชิഒตแขนยาว สีขาว ไม่มีสาบหลัง 

7. กระดุมโลหะสีเงินตรามหาวิทยาลัย 

8. เข็มกลัดตรามหาวิทยาลัย ติดตรงอก

 เสืഒอขวามือ 

9. เข็มขัดสีดําด้าน ตดิตรามหาวิทยาลัย 

10. กระโปรงทรงสอบแบบเรียบ สีดํา 

11. รองเท้าหุ้มส้นสีดํา 
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เครืഐองแบบชุดครยุวทิยฐานะ 

 

 
 

1. ครุยวิทยฐานะ ผ้าโปร่ง แถบสํารดแขน

 ระดับปริญญาตรี สีเขียวตองอ่อน 

2. เสืഒอราชปะแตน สีขาว คอตัഒง 

3. กนกคอโลหะสีเงินตรามหาวิทยาลัย 

4. กระดุมโลหะสีเงินตรามหาวิทยาลัย 

5. กางเกงขายาว ทรงสุภาพสีขาว 

6. ถุงเท้ายาวสีดํา รองเท้าหนังหุ้มส้นสีดํา 

7. เสืഒอเชิഒตแขนยาว สีขาว ไม่มีสาบหลัง 

8. กระดุมโลหะสีเงินตรามหาวิทยาลัย 

9. เข็มกลัดตรามหาวิทยาลัย ติดตรงอก

 เสืഒอขวามือ 

10. เข็มขัดสีดําด้าน ตดิตรามหาวิทยาลัย 

11. กระโปรงทรงสอบแบบเรียบ สีดํา 

12. รองเท้าหุ้มส้นสีดํา 

 

* หากบัณฑิตเปങนข้าราชการหรือเปങนพนักงานของรัฐ ให้แต่งกายชุดเครืഐองแบบข้าราชการ 

ปกตขิาวหรือเครืഐองแบบพนักงานของรัฐ และสวมครุยวิทยฐานะทับ 

** หากบัณฑิตสําเร็จการศึกษาวิชาทหาร ชัഒนปഛทีഐ 5 ให้แต่งกายชุดเครืഐองแบบทหารยศสัญญาบัตร

ว่าทีഐร้อยตรีตามระเบียบหน่วยบัญชาการรักษาดินแดน และสวมครุยวิทยฐานะทับ 
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ข้อควรรูเ้กีഐยวกับการศึกษาในวิทยาลัยพัฒนามหานคร 

 

ข้อมูลพืഒนฐานเกีഐยวกับหลักสูตร 

1. ปഛการศึกษาหนึഐง ๆ แบ่งออกเปങน 2 ภาคการศึกษาปกติ เรียกว่า “ระบบทวิภาค” คือภาค

การศึกษาทีഐ 1 และภาคการศึกษาทีഐ 2 โดยหนึഐงภาคการศึกษาจะต้องมีระยะเวลาไม่น้อยกว่า 

15 สัปดาห์ 

2. หลักสูตรปริญญาตรี (4 ปഛการศึกษา) ให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต  

ใช้เวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 8 ภาคการศึกษาปกต ิแตไ่ม่เกิน 10 ปഛการศึกษา 

 

การลงทะเบียนเรียน 

3. ในแตล่ะภาคการศึกษา นักศกึษาตอ้งลงทะเบียนเรียนไม่น้อยกว่า 9 หน่วยกิต และไม่เกิน 22 

หน่วยกิต หากมีความจําเปങน ต้องทําเรืഐองขอลงทะเบียนเพิഐมเติมได้ทีഐฝายวิชาการ วิทยาลัย

พัฒนามหานคร 

4. นักศึกษาสามารถลงทะเบียนล่าช้าได้ไม่เกิน 2 สัปดาห์นับจากวันเปചดภาคเรียน หากพ้นจาก

กําหนดแล้ว ให้นักศึกษาติดต่อยืഐนคําร้องขอผ่อนผันหรือรักษาสภาพนักศึกษาได้ทีഐ 

ฝายวิชาการ วิทยาลัยพัฒนามหานคร 

5. นักศึกษาสามารถเพิഐม-ถอนรายวิชาได้ไม่เกิน 2 สัปดาห์นับจากวันเปചดภาคเรียน หากพ้นจาก

กําหนดแล้วนักศึกษาต้องการถอนรายวิชา นักศึกษาจะได้รับการบันทึกเกรดเปങน W  

ในรายวิชานัഒน นักศึกษาสามารถติดต่อยืഐนคําร้องขอถอนรายวิชาได้ทีഐฝายวิชาการ วิทยาลัย

พัฒนามหานคร โดยนักศึกษาต้องดําเนินการถอนรายวิชาให้เสร็จสิഒนก่อนช่วงเวลาสอบ

ปลายภาคเรียน 1 สัปดาห์ มิเช่นนัഒนนักศึกษาจะได้รับการบันทึกเกรดเปങน F ในรายวิชานัഒน 

6. หากรายวิชาใน “หมวดวิชาศึกษาทัഐวไป” หรือ “หมวดวิชาเลือกเสร”ี นักศกึษาได้เกรด D, D+, 

F, U หรือ W นักศกึษาสามารถเลือกลงทะเบียนรายวชิาอืഐนแทนได ้

7. นักศึกษาสามารถลงทะเบียนเรียนในรายวิชาต่าง ๆ ทีഐเคยเรียนมาแล้วซํഒาอีกครัഒงเพืഐอแก้ไข

เกรดเฉลีഐยสะสม (GPAX) ให้สูงขึഒนได้ โดยในแตล่ะรายวิชานักศึกษาสามารถลงทะเบียนเรียน

ซํഒาได้สูงสุด 2 ครัഒง 

 

การวัดผลการศึกษา 

8. ผลการศึกษา (เกรด) ในรายวิชาทีഐมีการระบคุ่าระดับคะแนนไว้ จะถูกนําไปคิดเปങนเกรดเฉลีഐย

สะสม โดยมีสัญลักษณ์และค่าระดับคะแนน ดังนีഒ 
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สัญลักษณ ์(เกรด) ค่าระดับคะแนน ความหมาย 

A 4.00 ดีเยีഐยม (Excellence) 

B+ 3.50 ดีมาก (Very Good) 

B 3.00 ดี (Good) 

C+ 2.50 ค่อนข้างดี (Fairly Good) 

C 2.00 พอใช้ (Fair) 

D+ 1.50 อ่อน (Poor) 

D 1.00 อ่อนมาก (Very Poor) 

F 0.00 ตก (Fail) 

9. ผลการศึกษา (เกรด) ในรายวิชาทีഐไม่มีการระบุค่าระดับคะแนนไว้ จะไม่ถูกนําไปคิดเปങนเกรด

เฉลีഐยสะสม โดยมีสัญลักษณ์ ดังนีഒ 

สัญลักษณ ์(เกรด) ความหมาย 

I การวัดผลยังไม่สมบูรณ์ (Incomplete) 

P การศึกษายังไม่สิഒนสุด (In Progress) 

S พอใจ (Satisfactory) 

ST ผลการประเมินเปങนทีഐพอใจสําหรับรายวิชาทีഐเทียบโอน (Satisfactory, 

Transferred credit) 

U ไม่พอใจ (Unsatisfactory) 

W ถอนรายวิชา (Withdrawal) 

X ยังไม่ได้รับผลการประเมิน (No report) 

10. นักศึกษาจะได้รับเกรด F ก็ต่อเมืഐอมีเงืഐอนไข 4 ประการ ดังนีഒ (1) นักศึกษามีคะแนนตํഐากว่า

เกณฑ์ทีഐกําหนด (2) นักศึกษาขาดสอบโดยไม่แจ้งเหตุอันสมควร (3) นักศึกษาทุจริตต่อการ

สอบ และ (4) นักศึกษาได้เกรด I หรือ P แล้วไม่ติดต่ออาจารย์ประจํารายวิชาตามเวลาทีഐ

กําหนด 

11. ในรายวิชาเอกหรือวิชาชีพ อาจารย์ประจํารายวิชาสามารถจัดสอบซ่อมให้กับนักศึกษาทีഐได้

เกรด D+ หรือ D ภายในภาคการศึกษาเดียวกันได้ แต่นักศึกษาจะได้เกรดสูงสุดไม่เกิน C 

หรือ S เท่านัഒน 

12. นักศึกษาทีഐลงทะเบียนเรียนซํഒาในรายวิชาต่าง ๆ ให้นําเกรดทีഐได้รับการประเมินครัഒงสุดท้าย 

มาคํานวณเกรดเฉลีഐยสะสมเสมอ 

13. การเทียบโอนหน่วยกิตและผลการเรียนรูจ้ากสถาบันอุดมศึกษาอืഐน ให้เปങนไปตาม “ข้อบังคับ

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ว่าด้วยการโอนหน่วยกิต การเทียบโอนหน่วยกิต การเทียบโอน

ผลการเรียนรู้  และการย้ายคณะของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีและอนุปริญญา  
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พ.ศ. 2559” โดยนักศึกษาสามารถสอบถามข้อมูลเพิഐมเติมได้ทีഐได้ทีഐฝายวิชาการ วิทยาลัย

พัฒนามหานคร 

 

สถานภาพนักศึกษา การพ้นสภาพนักศึกษา และการลาออก 

14. นักศึกษาสถานภาพปกต ิคือนักศึกษาทีഐมีเกรดเฉลีഐยสะสมไม่ตํഐากว่า 2.00 

15. นักศึกษาภาวะรอพินิจ (Probation) คือนักศึกษาทีഐมีเกรดเฉลีഐยสะสมน้อยกว่า 1.50  

แต่ไม่ถึง 2.00 โดยแบ่งเปങน 2 ประเภท ได้แก่ 

 15.1 นักศึกษาทีഐมีเกรดเฉลีഐยสะสมตัഒงแต่ 1.50 แต่ไม่ถึง 1.80 หากได้เกรดเฉลีഐยสะสมไม่ถึง 

2.00 อีก 2 ภาคการศึกษาตดิตอ่กัน ให้พ้นสถานภาพการศึกษา 

 15.2 นักศึกษาทีഐมีเกรดเฉลีഐยสะสมตัഒงแต่ 1.80 แตไ่ม่ถึง 2.00 หากได้เกรดเฉลีഐยสะสมไม่ถึง 

2.00 อีก 4 ภาคการศึกษาตดิตอ่กัน ให้พ้นสถานภาพการศึกษา 

16. นักศึกษาทีഐได้เกรดเฉลีഐยสะสมไม่ถึง 1.50 เมืഐอสิഒนสุดปഛการศึกษา ให้พ้นสถานภาพการศึกษา 

17. นักศึกษาทีഐลงทะเบียนรายวิชาซํഒาครบ 2 ครัഒงแล้วยังคงได้เกรด F หรือ U ให้พ้นสถานภาพ

การศึกษา 

18. นักศึกษาประพฤติผิดวินัยอย่างร้ายแรงตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชว่าด้วย

วินัยนักศึกษา 

19. นักศึกษาทีഐมีปഏญหาทางจิตจนเปങนอุปสรรคต่อการศึกษาหรือเสียชีวิต ให้พ้นสถานภาพ

การศึกษา 

20. นักศึกษาสามารถยืഐนคําร้องเพืഐอขอลาออกจากการเปങนนักศึกษาได้ทีഐฝายวิชาการ วิทยาลัย

พัฒนามหานคร โดยตอ้งไม่มีหนีഒสินใด ๆ ต่อมหาวิทยาลัย 

 

การลาพักการศึกษา 

21. นักศึกษาสามารถยืഐนคําร้องขออนุญาตลาพักการศึกษาได้ทีഐฝายวิชาการ วิทยาลัยพัฒนา

มหานคร โดยสามารถลาพักการศึกษาได้สูงสุดไม่เกิน 2 ภาคการศึกษา และต้องชําระค่า

รักษาสถานภาพการเปങนนักศึกษาตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชกําหนดไว้ 

 

การสําเร็จการศึกษา 

22. สอบผ่านรายวชิาและเกณฑ์อืഐน ๆ ครบตามหลักสูตรทีഐกําหนด 

23. ได้เกรดเฉลีഐยสะสมไม่ตํഐากว่า 2.00 ได้เกรดเฉลีഐยสะสมในรายวิชาเอกหรือวิชาชีพไม่ตํഐากว่า 

2.00 ตอ้งศึกษาไม่น้อยกว่า 8 ภาคการศกึษา และไม่มีหนีഒสินใด ๆ ตอ่มหาวิทยาลัย 
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การใหป้ริญญาเกียรตินิยมและเหรียญรางวัล 

24. นักศึกษาตอ้งสําเร็จการศึกษาในระยะเวลาทีഐหลักสูตรกําหนด (4 ปഛการศึกษา) 

25. ไม่เคยลงทะเบียนเรียนซํഒา และไม่เคยเทียบโอนหน่วยกิตและผลการเรียนรู้ 

26. ไม่เคยได้รับเกรดตํഐากว่า C ในรายวิชาเอกหรือวิชาชีพ 

27. ปริญญาเกียรตินิยมอันดับหนึഐง นักศึกษาต้องได้เกรดเฉลีഐยสะสมตลอดหลักสูตรไม่ตํഐากว่า 

3.50 และปริญญาเกียรตินิยมอันดับสอง นักศึกษาต้องได้เกรดเฉลีഐยสะสมตลอดหลักสูตร

ไม่ตํഐากว่า 3.25 

28. เหรียญรางวัล จะมอบให้แก่นักศึกษาทีഐได้รับปริญญาเกียรตินิยมอันดับหนึഐง และได้รับเกรด

เฉลีഐยสะสมสูงสุดในบรรดาผู้สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรและในปഛการศึกษาเดียวกัน 

 

สอบถามข้อมูลต่าง ๆ ทีഐเกีഐยวข้องกับการศึกษาได้ทีഐฝายวิชาการ วิทยาลัยพัฒนา 

มหานคร ห้อง 303 ชัഒน 3 อาคารนวมินทร์ 1 โทรศัพท์: 02 244 5758 

 

 
 

  



คู่มือนักศึกษา วิทยาลัยพัฒนามหานคร 2565   |   19 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาการบรหิารจัดการเมือง 
 

ชืഐอหลักสูตร 

 ภาษาไทย  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการเมือง 

 ภาษาอังกฤษ Bachelor of Arts Program in Urban Administration and 

Management 

ชืഐอปริญญาและสาขาวิชา 

 ภาษาไทย (ชืഐอเต็ม)  ศิลปศาสตรบัณฑิต (การบริหารจัดการเมือง) 

 ภาษาไทย (ชืഐอย่อ)  ศศ.บ. (การบริหารจัดการเมือง) 

 ภาษาอังกฤษ (ชืഐอเต็ม)  Bachelor of Arts 

      (Urban Administration and Management) 

 ภาษาอังกฤษ (ชืഐอย่อ)  B.A. (Urban Administration and Management) 

จุดเดน่ของหลักสูตร 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการเมือง เปങนหลักสูตรทีഐมีวตัถุประสงค์

ในการผลิตบัณฑิตทีഐมีความรู้ ความสามารถ และทักษะทีഐสําคัญเกีഐยวกับการบริหารจัดการเมือง

ภายใต้ความร่วมมือกับกรุงเทพมหานคร โดยนําเอาประสบการณ์ของมหานครมาออกแบบ

หลักสูตรเพืഐอจัดการเมืองให้น่าอยู่ ยัഐงยืน ตอบสนองภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิഐน 

มุ่งเน้นการบูรณาการองค์ความรู้หลากหลายสาขาวิชา เช่น นโยบาย วิศวกรรม บริหารธุรกิจ 

การเมือง สิഐงแวดล้อม กฎหมาย สังคม ผังเมือง ในการสร้างความเข้าใจปรากฏการณ์ของเมือง

และมหานครในหลากมิติ และเน้นการฝജกปฏิบัติเพืഐอสร้างประสบการณ์จริงในหน่วยงานสังกัด

กรุงเทพมหานคร ให้นักศึกษาเกิดองค์ความรู้และมีทักษะในการปฏิบัติงานเชิงบูรณาการข้าม

ศาสตรเ์พืഐอการเปങนนักบริหารเมืองมืออาชีพ 

เส้นทางอาชีพและโอกาสในอนาคต 

 บัณฑิตทีഐสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการเมือง 

สามารถประกอบอาชีพได้หลากหลายทัഒงในภาครัฐและภาคเอกชน และจุดมุ่งเน้นสําคัญในสายงาน

ทีഐเกีഐยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิഐนทีഐมีมากกว่า 8,000 แห่งทัഐวประเทศ หรือในองค์กร

พัฒนาเอกชนและองค์การระหว่างประเทศ เช่น 

 - นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 - นักทรัพยากรมนุษย ์

 - นักพัฒนาชุนชน 

 - นักพัฒนาองค์กร 
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 - ผู้ประกอบการสังคม 

 - พนักงานของรัฐทีഐเกีഐยวข้องกับการบริหารจัดการเมือง 

 

 

“หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการเมือง” มุ่งสร้างบัณฑิตให้เปങน 

นักบริหารเมืองมืออาชีพทีഐมีความรู้ด้านการบริหารจัดการกิจการสาธารณะเชิงบูรณาการ

ข้ามศาสตร์ เข้าใจเมืองอย่างลุ่มลึก เพืഐอตอบสนองตอ่การแก้ไขปഏญหาของเมือง  

และเปങนกําลังหลักในการพัฒนาเมืองและมหานครในอนาคต 

 

 

จํานวนหน่วยกิตทีഐเรียนตลอดหลักสูตร 

 จํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 135 หน่วยกิต 

โครงสร้างหลักสูตร 

1. หมวดวิชาศึกษาทัഐวไป   30  หน่วยกิต 

 เปങนไปตามหมวดวิชาศึกษาทัഐวไปของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2564 

 1.1 วิชาบังคับ     18  หน่วยกิต 

3000101 สิഐงแวดล้อมกับการพัฒนาทีഐยัഐงยืน        2(2-0-4) 

  Ecological System and Sustainable Development 

5011101 ภาษาอังกฤษ 1           3(2-2-5) 

  English 1 

5011102 ภาษาอังกฤษ 2           3(2-2-5) 

  English 2 

5011103 ภาษาอังกฤษ 3           3(2-2-5) 

  English 3 

5012101 การสืഐอสารอย่างมีประสิทธิภาพ         2(2-0-4) 

  Effective Communication 

5012102 มหานครศึกษา           3(2-2-5) 

  Metropolitan Studies 

5012103 จิตสาธารณะและภาวะผู้นํา         2(1-2-3) 

  Public Consciousness and Leadership 
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 1.2 วิชาเลือก     12  หน่วยกิต 

3000106 ผู้ประกอบการสมัยใหม่          3(3-0-6) 

  Modern Entrepreneur 

4000102 การออกแบบและสร้างนวัตกรรมเบืഒองตน้       2(2-0-4) 

  Fundamental design and creation of innovations 

4000104 เทคโนโลยีดิจทิัล           2(2-0-4) 

  Digital Technology 

5013101 สถิติในชีวิตประจําวัน          2(2-0-4) 

  Statistics for Daily Life 

5013102 ภัยพิบัติศกึษา           3(3-0-6) 

  Disasters Studies 

2. หมวดวิชาเฉพาะ    99  หน่วยกิต 

 2.1 วิชาแกน     42  หน่วยกิต 

3030101 ความรู้เบืഒองตน้เกีഐยวกับการบริหารจัดการเมือง      3(3-0-6) 

  Introduction to Urban Policy Administration and Management 

3030102 การเมืองการปกครองของไทย         3(3-0-6) 

  Thai Government and Politics 

3030103 กฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายทีഐเกีഐยวข้อง      2(2-0-4) 

  Constitutional Law and Related Law 

3030104 การปกครองท้องถิഐนในประเทศไทย        3(3-0-6) 

  Local Government in Thailand 

3030105 นโยบายสาธารณะ           3(3-0-6) 

  Public Policy 

3030106 การจดัการภาครัฐและเอกชน         2(2-0-4) 

  Public and Private Sector Management 

3030207 ทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การ       3(3-0-6) 

  Organization Theory and Organization Behaviors 

3030208 การบริหารโครงการ          3(3-0-6) 

  Project Management 

3030209 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการบริหารจดัการเมือง      2(2-0-4) 

  Strategic Planning in Urban Administration and Management 

3030210 การฝജกปฏิบัติการวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการบริหารจัดการเมือง   1(0-2-1) 

  Practicum in Strategic Planning in Urban Administration and Management 

3030211 เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจดัการเมือง      2(2-0-4) 

  Information Technology in Urban Administration and Management 
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3030212 การฝജกปฏิบัติเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการเมือง    1(0-2-1) 

  Practicum in Information Technology in Urban Administration and Management 

3030213 การคลังและงบประมาณ          2(2-0-4) 

  Public Budgeting and Fiscal 

3030214 การฝജกปฏิบัติการคลังและงบประมาณ       1(0-2-1) 

  Practicum in Public Budgeting and Fiscal 

3030215 ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรมนุษย์       2(2-0-4) 

  Strategic Management in Human Resources 

3030216 การฝജกปฏิบัติยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรมนุษย์     1(0-2-1) 

  Practicum in Strategic Management in Human Resources 

3030217 การสืഐอสารการตลาดแบบบูรณาการ        2(2-0-4) 

  Integrated Marketing Communication 

3030218 การฝജกปฏิบัติการสืഐอสารการตลาดแบบบูรณาการ      1(0-2-1) 

  Practicum in Integrated Marketing Communication 

3030219 การจัดการความเสีഐยงของเมือง        2(2-0-4) 

  Urban Risk Management 

3030220 การฝജกปฏิบัติการจัดการความเสีഐยงของเมือง      1(0-2-1) 

  Practicum in Urban Risk Management 

3030421 วิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์          2(2-0-4) 

  Method in Social Research 

 2.2 วิชาเอก     57  หน่วยกิต 

3031201 ธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการเมือง       2(2-0-4) 

  Good Governance in Urban Administration and Management 

3031202 การจัดการนํഒา           2(2-0-4) 

  Water Management 

3031303 สัมมนาความหลากหลายทางวัฒนธรรมและวิถีชุมชน     2(2-0-4) 

  Seminar in Urban Lifestyle and Culture Diversity 

3031304 การเจรจาต่อรองและการจัดการความขัดแย้งของเมือง     2(2-0-4) 

  Negotiation and Urban Conflict Management 

3031305 การวางแผนและออกแบบเมืองอย่างยัഐงยืน       2(2-0-4) 

  Sustainable Urban Planning and Design 

3031306 การฝജกปฏิบัติการวางแผนและออกแบบเมืองอย่างยัഐงยืน    2(0-4-2) 

  Practicum in Sustainable Urban Planning and Design 

3031307 การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเมือง        2(2-0-4) 

  Urban Socioeconomic Development 
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3031308 การฝജกปฏิบัติการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมเมือง     2(0-4-2) 

  Practicum in Urban Economics and Social Development 

3031309 การบริหารระบบสาธารณสุขในชุมชนเมือง       2(2-0-4) 

  Public Health System and Administration in Urban Community 

3031310 การฝജกปฏิบัติการบริหารระบบสาธารณสุขในชุมชนเมือง     2(0-4-2) 

  Practicum in Public Health System and Administration in Urban Community 

3031311 การบริหารการคลังท้องถิഐน         2(2-0-4) 

  Local Government Fiscal Administration 

3031312 การฝജกปฏิบัติการบริหารการคลังท้องถิഐน       2(0-4-2) 

  Practicum in Local Government Fiscal Administration 

3031313 การพัฒนาสิഐงแวดล้อมเมืองอย่างยัഐงยืน       2(2-0-4) 

  Sustainable Urban Environmental Development 

3031314 การฝജกปฏิบัติการพัฒนาสิഐงแวดล้อมอย่างยัഐงยืน      2(0-4-2) 

  Practicum in Sustainable Urban Environmental Development 

3031315 เทคโนโลยีและการคมนาคมในอนาคต        2(2-0-4) 

  Transportation and Technology in the Future  

3031316 การฝജกปฏิบัติเทคโนโลยีและการคมนาคมในอนาคต     2(0-4-2) 

  Practicum in Transportation and Technology in the Future 

3031317 การจดัการมลภาวะทางอากาศและเสียง       1(1-0-2) 

  Air and Noise Pollution Management 

3031318 การฝജกปฏิบัติการจัดการมลภาวะทางอากาศและเสียง     2(0-4-2) 

  Practicum in Air/ Noise Pollution Management 

3031319 การฝജกงานด้านการบริหารจัดการเมืองแบบบูรณาการ 1     3(0-9-3) 

  Practicum in Integrated Urban Administration and Management 1 

3031420 การจดัการขยะมูลฝอยและกากของเสีย       2(2-0-4) 

  Solid and Hazardous Waste Management 

3031421 การฝജกปฏิบัติการจัดการขยะมูลฝอยและกากของเสีย     2(0-4-2) 

  Practicum in Solid and Hazardous Waste Management 

3031422 การบริหารการศกึษาในเขตเมือง        2(2-0-4) 

  Urban Education Administration 

3031423 การฝജกปฏิบัติด้านการบริหารการศึกษาในเขตเมือง      2(0-4-2) 

  Practicum in Urban Education Administration 

3031424 มหานครเปรียบเทียบ          2(2-0-4) 

  Metropolitan Comparative 

3031425 สัมมนาปഏญหาพิเศษการบริหารจดัการเมือง       3(0-6-3) 

  Special Topic Seminar in Urban Administration and Management 
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3031426 โครงงานด้านการบริหารจดัการเมือง        3(0-9-3) 

  Project in Urban Administration and Management 

3031427 การฝജกงานด้านการบริหารจัดการเมืองแบบบูรณาการ 2     3(0-9-3) 

  Practicum in Integrated Urban Administration and Management 2 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี    6  หน่วยกิต 

 นักศึกษาเลือกจากรายวิชาทีഐ เปചดสอนในหลักสูตรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

 นวมินทราธิราช 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ประธานหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารจดัการเมือง 

อาจารย์ วรัญഋู เสนาส ุ

ห้อง 403 ชัഒน 4 อาคารนวมินทร์ 1 

Email: waranyoo@nmu.ac.th 
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แผนการศึกษา 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาบรหิารจัดการเมือง 
 

ชัഒนปഛทีഐ 1 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5011101 ภาษาอังกฤษ 1 3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5012101 การสืഐอสารอย่างมีประสิทธิภาพ 2(2-0-4)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5012102 มหานครศึกษา 3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5013102 ภัยพิบัติศึกษา 3(3-0-6)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

3000101 สิഐงแวดล้อมกับการพัฒนาทีഐ

ยัഐงยืน 

2(2-0-4)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

3000106 ผู้ประกอบการสมัยใหม่ 3(3-0-6)  

วิชาแกน 3030101 ความรู้เบืഒองตน้เกีഐยวกับการ

บริหารจัดการเมือง 

3(3-0-6)  

รวมหน่วยกิต 19 

(17-4-36) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 1 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5011102 ภาษาอังกฤษ 2 3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5013101 สถิตใินชีวิตประจําวัน 2(2-0-4)  
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ชัഒนปഛทีഐ 1 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาแกน 3030102 การเมืองการปกครองของไทย 3(3-0-6)  

วิชาแกน 3030103 กฎหมายรัฐธรรมนูญและ

กฎหมายทีഐเกีഐยวข้อง 

2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030104 การปกครองท้องถิഐนในประเทศ

ไทย 

3(3-0-6)  

วิชาแกน 3030105 นโยบายสาธารณะ 3(3-0-6)  

รวมหน่วยกิต 16 

(15-2-31) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 2 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาแกน 3030106 การจัดการภาครัฐและเอกชน 2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030207 ทฤษฎีองค์การและพฤตกิรรม

องค์การ 

3(3-0-6)  

วิชาแกน 3030211 เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารจัดการเมือง 

2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030212 การฝജกปฏิบัติเทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารจัด

การเมือง 

1(0-2-1)  

วิชาแกน 3030215 ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร

มนุษย์ 

2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030216 การฝജกปฏิบัติยุทธศาสตร์การ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ 

1(0-2-1)  

วิชาเอก 3031304 การเจรจาตอ่รองและการจัดการ

ความขัดแย้งของเมือง 

2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031313 การพัฒนาสิഐงแวดล้อมอย่าง

ยัഐงยืน 

2(2-0-4)  
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ชัഒนปഛทีഐ 2 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาเอก 3031314 การฝജกปฏิบัติการพัฒนา

สิഐงแวดล้อมอย่างยัഐงยืน 

2(0-4-2)  

รวมหน่วยกิต 17 

(13-8-32) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 2 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5011103 

5011XXX 

ภาษาอังกฤษ 3 หรือ 

รายวิชาเลือกทางด้านภาษา 

3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5012103 จิตสาธารณะและภาวะผู้นํา 2(1-2-3)  

วิชาแกน 3030208 การบริหารโครงการ 3(3-0-6)  

วิชาแกน 3030209 การวางแผนกลยุทธ์ในการบริหาร

จัดการเมือง 

2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030210 การฝജกปฏิบัติการวางแผนกล

ยุทธ์ในการบริหารจัดการเมือง 

1(0-2-1)  

วิชาแกน 3030213 การคลังและงบประมาณ 2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030214 การฝജกปฏิบัติการคลังและ

งบประมาณ 

1(0-2-1)  

วิชาแกน 3030217 การสืഐอสารการตลาดแบบบูรณา

การ 

2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030218 การฝജกปฏิบัติการสืഐอสาร

การตลาดแบบบูรณาการ 

1(0-2-1)  

วิชาเอก 3031201 ธรรมาภิบาลในการบริหารจัด

การเมือง 

2(2-0-4)  

รวมหน่วยกิต 19 

(14-10-33) 
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ชัഒนปഛทีഐ 3 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

4000104 เทคโนโลยีดิจิทัล 2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030219 การจัดการความเสีഐยงของเมือง 2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030220 การฝജกปฏิบัติการจัดการความ

เสีഐยงของเมือง 

1(0-2-1)  

วิชาเอก 3031202 การจัดการนํഒา 2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031305 การวางแผนและออกแบบเมือง

อย่างยัഐงยืน 

2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031306 การฝജกปฏิบัติการวางแผนและ

ออกแบบเมืองอย่างยัഐงยืน 

2(0-4-2)  

วิชาเอก 3031309 การบริหารระบบสาธารณสุขใน

ชุมชนเมือง 

2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031310 การฝജกปฏิบัติการบริหารระบบ

สาธารณสุขในชุมชนเมือง 

2(0-4-2)  

วิชาเอก 3031422 การบริหารการศึกษาในเขตเมือง 2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031423 การฝജกปฏิบัติด้านการบริหาร

การศึกษาในเขตเมือง 

2(0-4-2)  

รวมหน่วยกิต 19 

(12-14-31) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 3 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

4000102 การออกแบบและสร้างนวัตกรรม

เบืഒองต้น 

2(2-0-4)  

วิชาแกน 3030421 วิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ 2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031303 สัมมนาความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมและวิถีชุมชนเมือง 

2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031311 การบริหารการคลังท้องถิഐน 2(2-0-4)  
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ชัഒนปഛทีഐ 3 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาเอก 3031312 การฝജกปฏิบัติด้านการคลัง

ท้องถิഐน 

2(0-4-2)  

วิชาเอก 3031315 เทคโนโลยีและการคมนาคมใน

อนาคต 

2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031316 การฝജกปฏิบัติเทคโนโลยีและการ

คมนาคม 

2(0-4-2)  

วิชาเอก 3031317 การจัดการมลภาวะทางอากาศ

และเสียง 

1(1-0-2)  

วิชาเอก 3031318 การฝജกปฏิบัติงานการจัดการ

มลภาวะทางอากาศและเสียง 

2(0-4-2)  

วิชาเอก 3031420 การจัดการขยะมูลฝอยและกาก

ของเสีย 

2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031421 การฝജกปฏิบัติงานการจัดการขยะ

มูลฝอยและกากของเสีย 

2(0-4-2)  

รวมหน่วยกิต 21 

(13-16-34) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 4 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาเอก 3031319 การฝജกงานด้านการบริหารจัด

การเมืองแบบบูรณาการ 1 

3(0-9-3)  

วิชาเอก 3031426 โครงงานด้านการบริหารจัด

การเมือง 

3(0-9-3)  

วิชาเอก 3031427 การฝജกงานด้านการบริหารจัด

การเมืองแบบบูรณาการ 2 

3(0-9-3)  

รวมหน่วยกิต 9 

(0-27-9) 
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ชัഒนปഛทีഐ 4 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาเอก 3031307 การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

เมือง 

2(2-0-4)  

วิชาเอก 3031308 การฝജกปฏิบัติด้านการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมเมือง 

2(0-4-2)  

วิชาเอก 3031424 มหานครเปรียบเทียบ 2(2-0-5)  

วิชาเอก 3031425 สัมมนาปഏญหาพิเศษการบริหาร

จัดการเมือง 

3(0-6-3)  

วิชาเลือก

เสร ี

XXXXXXX XXXXXXX 3(3-0-6)  

วิชาเลือก

เสร ี

XXXXXXX XXXXXXX 3(3-0-6)  

รวมหน่วยกิต 15 

(10-10-26) 

 

รวมหน่วยกิตตลอดทัഒงหลักสูตร 135 

(94-91-

232) 
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คําอธิบายรายวิชา 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาการบรหิารจัดการเมือง 
 

1. หมวดวิชาศึกษาทัഐวไป   30  หน่วยกิต 

 เปങนไปตามหมวดวิชาศึกษาทัഐวไปของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2564 

 1.1 วิชาบังคับ     18  หน่วยกิต 

5011101 ภาษาอังกฤษ 1           3(2-2-5) 

  English 1 

  การฝജกฝนทักษะการสืഐอสารภาษาอังกฤษเบืഒองต้น ด้านการฟഏง การพูด การอ่าน และการเขียน 

เพืഐอการสืഐอสารในชัഒนเรียนและในชีวิตประจําวัน การถามและการให้ข้อมูล การสืบค้นข้อมูล และการแสดง

ความคิดเห็นจากประสบการณ์ของผู้เรียน 

  Practicing basic English communication skills including listening, speaking, 

reading and writing for communication in classroom and daily life; asking for and fiving 

information; searching for information; and expressing opinion from learners’ experiences. 

5011102 ภาษาอังกฤษ 2           3(2-2-5) 

  English 2 

  การฝജกฝนทักษะการสืഐอสารภาษาอังกฤษ ด้านการฟഏง การพูด การอ่าน และการเขียน เพืഐอการ

สืഐอสารในชัഒนเรียน ทีഐทํางาน และเพืഐอความบันเทิงตามความสนใจ การบรรยาย การอธิบาย การเปรียบเทียบ 

และการพูดแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล 

  Practicing English communication skills including listening, speaking, reading and 

writing for communication in classroom, in workplace and for personal entertainment; 

narrating; describing; comparing; and expressing reasonable opinions through speaking. 

5011103 ภาษาอังกฤษ 3           3(2-2-5) 

  English 3 

  การฝജกฝนทักษะการสืഐอสารภาษาอังกฤษระดับกลาง ด้านการฟഏง การพูด การอ่าน และการเขียน 

เพืഐอการทํางาน และการสืഐอสารกับชาวตา่งชาติอย่างมีประสิทธิภาพ การวิเคราะหแ์ละการสรุปข้อมูลทีഐมีความ

ซับซ้อนจากสืഐอต่าง ๆ ทีഐหลากหลาย และการพูดและการเขียนแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตผุล 

  Practicing intermediate English communication skills including listening, 

speaking, reading and writing for work and effective communication with foreigners; 

analyzing and summarizing complex information from various media; and expressing 

reasonable opinions through speaking and writing.  
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5012101 การสืഐอสารอย่างมีประสิทธิภาพ        2(2-0-4) 

  Effective Communication 

  หลักและรูปแบบของการสืഐอสารในมิตติ่าง ๆ ทัഒงการฟഏง พูด อ่าน และเขียนอย่างมีศิลปะ รวมถึง

การนําเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาประยุกต์ใช้เพืഐอให้การสืഐอสารมีประสิทธิภาพมากยิഐงขึഒน แนวทางการเลือกใช้

เทคโนโลยีเพืഐอการสืഐอสารและการปรับปรุงตนเองให้มีศักยภาพในการสืഐอสาร เพืഐอตอบสนองการเรียนรู้อยา่ง

เหมาะสม 

  Principles and patterns of communication include listening, speaking, reading 

and writing. With the emerging of technology, communication is efficiently improved, 

leading to self-improvement and options to communicate appropriately in individual 

professions. 

5012102 มหานครศึกษา           3(2-2-5) 

  Metropolitan Studies 

  บริบทของมหานครทีഐสําคัญในมิติต่าง ๆ เช่น ประวัติศาสตร์ความเปങนมา พัฒนาการทาง

การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประเพณี ข้อดี ข้อเสีย ฯลฯ เพืഐอแสดงให้เห็นถึงมหานคร

ในอดีต ปഏจจุบัน และอนาคต อันส่งผลต่อการดํารงชีวิตและการปรับตัวของชุมชน ความแตกต่างระหว่าง

สังคมเมืองและชนบท แนวคิด ทฤษฎีทุนนิยมและสังคมนิยม ความเปങนเมืองใหญ่ในระดับสากลอันส่งผลต่อ

การดําเนินชีวิต ตลอดจนกระแสโลกาภิวัตน์ทีഐมีอิทธิพลต่อพลเมืองและประชาสังคมในการพัฒนา

กรุงเทพมหานครให้เกิดความเข้มแข็งและยัഐงยืน 

  Metropolitan Studies covers historical, political, economic, social, cultural and 

traditional perspectives to historically illustrate the city’s dynamic, starting from the old days 

to projected futures. These perspectives inevitably affect communities’ ways of life and 

differences between downtown and rural area. It, also embraces the theory of Capitalism 

and Socialism influencing international urbanization and globalization for metropolitans, as 

strengthening sustainable development for the city. 

5012103 จิตสาธารณะและภาวะผู้นํา         2(1-2-3) 

  Public Consciousness and Leadership 

  ความหมายและความสําคัญของจิตอาสา จิตสาธารณะ และภาวะผู้นําทีഐดี จากการเข้าไปม ี

ส่วนร่วมตอ่ชุมชน สังคม ฯลฯ ด้วยจติอาสาและจิตสาธารณะ จนเกิดความมุ่งมัഐนในการทําสิഐงทีഐเปങนประโยชน์

ต่อสังคมส่วนรวมหรือการคํานึงถึงผู้อืഐน (สาธารณะ) ทัഒงระดับปഏจเจกบุคคล หรือระดับกลุ่มภายใต้การสืഐอสาร

และการปฏิสัมพันธ์อันดี อันเปങนส่วนสําคัญต่อการพัฒนาสังคมอย่างยัഐงยืน 

  Definition and importance of volunteering, public consciousness and leadership 

are given and learnt as role-models via in-person participation within local communities. The 

emerging of social compensation and public mind yield surrounded society via 

communication and good interaction in different levels; individual and community. These 

approaches play significant roles in a sustainably developed society. 
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3000101 สิഐงแวดล้อมกับการพัฒนาทีഐยัഐงยืน        2(2-0-4) 

  Ecological System and Sustainable Development 

  พืഒนฐานเกีഐยวกับนิเวศวิทยา เพืഐอประโยชน์สําหรับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิഐงแวดล้อม ลักษณะของมลพิษสิഐงแวดล้อมและผลกระทบต่อสังคม แนวคิดต่าง ๆ เกีഐยวกับความยัഐงยืนทาง

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิഐงแวดล้อม การวิเคราะห์ การตดัสินใจ จริยธรรมสิഐงแวดล้อม การออกแบบทีഐยัഐงยืน 

การดําเนินชีวิตอย่างเท่าทันกับการเปลีഐยนแปลงของโลก เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างพลวัตของธรรมชาติ

มนุษย์และสรรพสิഐง ทัഒงสิഐงแวดล้อมสรรสร้าง การใช้พลังงาน เศรษฐกิจ สังคม ทีഐนําไปสู่การพัฒนาทีഐยัഐงยืน 

  To examine basic ecology for the benefit of the conservation of natural resources. 

The course also focuses on characteristics of environmental pollution and social impacts in 

society; the concepts about sustainability if natural resources and environmental analysis; 

decision making, ethical issue related to the environment and sustainable design. This course 

provides an introduction to the importance of life-cycle systems perspectives in 

understanding major challenges and solutions to archiving more sustainable societies in this 

changing world. Students will learn about the relationship between mankind and the 

environment in the context of energy and resource use, consumption and development and 

environmental constraints that will be leading to sustainable development. 

 1.2 วิชาเลือก     12  หน่วยกิต 

5013101 สถิติในชีวิตประจําวัน          2(2-0-4) 

  Statistics for Daily Life 

  คณิตศาสตร์พืഒนฐานทีഐใช้ในชีวิตประจําวัน อัตราส่วน สัดส่วน ร้อยละ การตัดสินใจเชิงสถิติ

เบืഒองต้น คณิตศาสตร์และสถิตในการดูแลสุขภาพ คณิตศาสตร์การเงินเบืഒองต้น ความรู้เบืഒองต้นเกีഐยวกับ

ภาษี การคํานวณค่าสาธารณูปโภค 

  Basic mathematics for daily life; ratio, proportions and percentages; basic statistic 

decisions; mathematics and statistics in health care; introduction to financial mathematics; 

basic tax, utilities bills. 

5013102 ภัยพิบัติศึกษา           3(3-0-6) 

  Disasters Studies 

  วิทยาศาสตร์โลกเบืഒองตน้ การเปลีഐยนแปลงทางภูมิอากาศ วัฏจักรของนํഒา ภัยพิบัตทิางธรรมชาติ 

อุทกภัย ภัยแล้ง ธรณีพิบัติ การระเบิดของภูเขาไฟ สึนามิ พายุ ไฟปา ดินถล่มและโคลนถล่ม โรคระบาดในคน

และสัตว ์ความเสีഐยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติ ภัยพิบัตจิากการกระทําของมนุษย์ แนวโน้มสภาพการณ์

ภัยพิบัติในประเทศไทยและรอบโลก การจัดการเพืഐอปഓองกันและบรรเทาภัยพิบัติธรรมชาติ แนวความคิดใน

การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิഐงแวดล้อม ซึഐงรวมถึงธรรมชาติของปาชายเลน เชิงเขา ชายฝഏഐง แม่นํഒา 

ปาไม้ และดิน นํഒา ลม ไฟ ทีഐเกีഐยวข้องกับสาธารณภัยและภัยพิบัต ิแนวทางการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ

สิഐงแวดล้อมอย่างยัഐงยืน ผลกระทบต่อสิഐงแวดล้อมจากสาธารณภัย 

  Basic earth science; climate change; water cycle; natural disasters, floods, 

drought, geohazard, volcanic eruptions, tsunamic, storms, wildfire, landslides and 
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mudslides; epidemic in humans and animals; risks and consequences of natural disasters; 

disasters from human action; trends in disasters in Thailand and worldwide; management of 

natural disasters prevention and mitigation. Concept of natural resource and environment 

management including the nature of mangrove forests, foothills, river coasts, forest, earth, 

water, wind and fire which is related to disasters and natural disasters; Guidelines to 

sustainably develop natural resource and the environment; Impacts of disasters on 

environment. 

3000106 ผู้ประกอบการสมัยใหม่         3(3-0-6) 

  Modern Entrepreneur 

  แนวคิดการบริหารธุรกิจยุคโลกาภิวัตน์ บทบาทและความสําคัญของการบริหารธุรกิจยุคใหม่ 

องค์ประกอบและการเขียนแผนธุรกิจ การเตรียมความพร้อมสําหรับการเปങนผู้ประกอบการในสังคมเมือง 

การวิเคราะห์ความเปങนไปได้ทางธุรกิจ การบริหารความเสีഐยง รวมถึงจิตสาธารณะของผู้ประกอบการ 

  Concept of business in the administration in the globalization era, roles and the 

significance of modern business administration, business plan element and writhing, 

competency preparation for being an entrepreneur in the urban society, business feasibility 

analysis, risk management as well as public mind of entrepreneur.  

4000102 การออกแบบและสร้างนวัตกรรมเบืഒองต้น      2(2-0-4) 

  Fundamental design and creation of innovations 

  ประเภทและรูปแบบ องค์ความรู้ของนวัตกรรม กระบวนการออกแบบนวัตกรรมเชิงวิศวกรรม 

เชิงพาณิชย์ และเชิงวิชาชีพ การประยุกต์ความรู้จากการออกแบบเพืഐอการสร้างนวัตกรรม การนําเสนอ

ผลงานนวัตกรรม และการประเมินความสําเร็จของนวัตกรรม 

  Innovation types and models, Knowledge of innovation, Innovation process 

design, engineering, commercial and careers. Application of knowledge from design to 

creative innovation, innovation presentation and innovation achievement evaluation. 

4000104 เทคโนโลยีดิจิทัล           2(2-0-4) 

  Digital Technology 

  แนวคิดความเข้าใจและการใช้ดิจิทัล การสืഐอสารและการบริหารสารสนเทศข้อมูลดิจิทัล การใช้

ดิจิทัลเพืഐอความปลอดภัย การสร้างสืഐอดิจิทัล การจัดการขอมูลขนาดใหญ่ ดิจิทัลคอมเมิร์ซ กฎหมาย 

ทีഐเกีഐยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล เทคโนโลยีดิจทิัลในอนาคต และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสายอาชีพ 

  Digital literacy concept, rights and responsibility, digital security, digital media 

creation, big data management, digital commerce, Laws relating to digital technology, future 

digital technology and application of digital technology in the careers field. 
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2. หมวดวิชาเฉพาะ    99  หน่วยกิต 

 2.1 วิชาแกน     42  หน่วยกิต 

3030101 ความรู้เบืഒองต้นเกีഐยวกับการบริหารจัดการเมือง     3(3-0-6) 

  Introduction to Urban Policy Administration and Management 

  ความหมาย และ วัฏจักรของเมือง บทบาทของเมืองในมิติการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ 

สังคม และสิഐงแวดล้อม วิเคราะห์การเติบโตของเมือง เข้าใจถึงทิศทางการพัฒนาเมือง รวมทัഒงองค์กร 

ทีഐเกีഐยวข้องในกระบวนการนโยบายและการจัดการ และแนวทางในการบริหารจัดการเมืองในมิติต่าง ๆ เช่น 

โครงสร้างพืഒนฐาน ทีഐอยู่อาศัย การวางผังเมือง สิഐงแวดล้อม และการบริการทางสังคม รวมทัഒงกระบวนการ

และเทคนิคการมีส่วนร่วมในการจัดการเมือง โดยศกึษาประสบการณ์ทัഒงในประเทศและตา่งประเทศ 

  Definition of city and city cycle; role of urban in urban development in political, 

economic, social, and environmental development; urban growth analysis; understanding of 

urban management and development process and related organization; approaches in 

urban management and development in related aspects such as infrastructure, housing, 

urban planning, environment, public services etc.; process and techniques in participatory 

urban management from case studies in Thailand and worldwide. 

3030102 การเมืองการปกครองของไทย        3(3-0-6) 

  Thai Government and Politics 

  ศึกษาสถาบันและกระบวนการเมืองไทย ประวัตศิาสตร์การเมืองการปกครองของไทยในระบอบ

ต่าง ๆ วิเคราะห์การเมืองและพฤติกรรมทางการเมืองไทย วิเคราะห์บทบาทสถาบันทางการเมืองและ 

การปกครองไทย สถาบันกษัตริย์ คณะรัฐมนตรี รัฐสภา ศาล พรรคการเมือง การเลือกตัഒง การบริหาร

ราชการแผ่นดิน การปกครองส่วนท้องถิഐน องค์กรตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และการเมืองกับวิถีประชาชน 

  Thai governmental and political process and institutions; Thai political history; 

Thai political and political behavior analysis; role of government and politics institutions to 

Thai society; roles of monarchy; roles of cabinet; roles of parliament members; roles of court; 

roles of political party; election; government administration; local government; 

organizations under constitutional law; political and Thai society. 

3030103 กฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายทีഐเกีഐยวข้อง      2(2-0-4) 

  Constitutional Law and Related Law 

  กฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายลูกทีഐเกีഐยวข้องกับการบริหารจัดการเมืองในมิติต่าง ๆ  

ทีഐจําเปങนต่อการบริหารจัดการเมืองและมหานคร กฎหมายการปกครอง กฎหมายการปกครองส่วนท้องถิഐน 

กฎหมายมหาชน และอืഐน ๆ ทีഐเกีഐยวข้อง 

  Constitutional law and related law to urban management and administration; 

administrative law; local government law; public law; others laws and regulations. 
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3030104 การปกครองท้องถิഐนในประเทศไทย       3(3-0-6) 

  Local Government in Thailand 

  วิวัฒนาการการเปลีഐยนแปลงรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิഐน โดยเฉพาะ กทม. โดยให้

ความสําคัญเชิงโครงสร้างทางกายภาพ สังคม เศรษฐกิจ การเมือง ควบคู่กัน ตลอดจนการสร้างวิสัยทัศน์ 

รูปแบบการบริหารงาน กทม. ในอนาคต ศึกษาความเข้าใจในการจัดการเมืองขนาดใหญ่ โดยให้ความสําคัญ

ในการบริหารตามอํานาจหน้าทีഐ การให้บริการสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ การบริการสาธารณะ 

ตลอดจนความเปങนอยู่ของผู้อยู่อาศัย และการมีส่วนร่วมของผู้อยู่อาศัยต่อการบริหารจัดการเมือง 

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานส่วนกลางและการปกครองส่วนท้องถิഐน 

  Evolution and development of local government in Thailand, focusing on Bangkok 

Metropolitan; issues related to Thai local government such as physical, social, economic, and 

political; local government visions and administration plan and design for future; 

understanding of big scale city management focusing on administration, provision of utility 

and facility, mass transportation, quality of life, and public participation in urban 

management and administration; relationship between central and local government. 

3030105 นโยบายสาธารณะ          3(3-0-6) 

  Public Policy 

  คุณลักษณะและแนวทางการจัดการนโยบายสาธารณะ บริบทของนโยบายและผลกระทบของ

นโยบายต่อสังคม แนวคิดทฤษฎีเกีഐยวกับการก่อรูปนโยบาย การกําหนดนโยบาย การวางแผนนโยบาย  

การนํานโยบายไปปฏิบัติ การประเมินผลนโยบาย และการยุตนิโยบาย การพัฒนานโยบาย รวมทัഒงกรณีศึกษา

นโยบายสาธารณะของไทยและตา่งประเทศ 

  Characteristics and public policy management; roles and effects of public policy to 

society; public policy design; policy formulation; policy planning; policy implementation; 

policy evaluation; policy abortion; policy development; case studies of Thai and international 

public policy. 

3030106 การจัดการภาครัฐและเอกชน        2(2-0-4) 

  Public and Private Sector Management 

  แนวคิดและทฤษฎีการจัดการภาครัฐทัഒงในส่วนกลางและภูมิภาค และภาคเอกชน สิഐงแวดล้อม

และระบบภายในองค์การ ปഏจจัยทีഐมีผลต่อการออกแบบโครงสร้างองค์การ เทคนิคทางการจัดการสมัยใหม ่

ทีഐสัมพันธ์กับประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ รูปแบบองค์การสมัยใหม่ การจดัการเชิงกระบวนการ 

การจัดการเชิงปริมาณ การจัดการเชิงพฤติกรรม การจัดการเชิงระบบ การจัดการองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

การจัดการธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ การจัดการองค์กรเสมือนจริง ธรรมาภิบาลและจริยธรรมทางธุรกิจ 

  Concepts and theories of central and regional public sector management; 

Concepts and theories of private sector management; organization system and environment; 

factors related to organization structure design; modern organization management for 

effective and efficient performance; process management; quantity management; behavior 

management; system management; learning organization management; electronics 
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business management; virtual organization management; good governance and ethics for 

business. 

3030207 ทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การ       3(3-0-6) 

  Organization Theory and Organization Behaviors 

ความหมาย วิธีการศึกษา ทฤษฎีและแนวความคิดต่าง ๆ ทีഐเกีഐยวกับองค์การและการจัดการองค์การ ศึกษา

และวิเคราะห์โครงสร้างองค์การ ปഏจจัยแวดล้อมทีഐมีผลต่อองค์การ และกระบวนการจัดการวางแผน  

การอํานวยการ และการควบคุม ตลอดจนการปรับปรุงและเปลีഐยนแปลงองค์การ รวมทัഒงพฤติกรรมของ

องค์กร โครงสร้างและวัฒนธรรมขององค์กร การเปลีഐยนแปลงองค์กร และการพัฒนาองค์กร 

  Definition, study process, theory and concepts related to organization and 

organization behaviors; study and analysis of organization structure; external contexts to 

organization behavior; planning process and development; facilitating organization; 

organization control; organization change; organization behavior; organization structure 

and culture; organization development. 

3030208 การบริหารโครงการ          3(3-0-6) 

  Project Management 

  แนวคิดเกีഐยวกับการบริหารโครงการ วงจรการบริหารโครงการตัഒงแต่การจัดทําและวิเคราะห์

โครงการ การจัดองค์การของโครงการ การกําหนดอํานาจหน้าทีഐความรับผิดชอบของผู้ดําเนินการตาม

โครงการ การวางแผน การปฏิบัติ การควบคุมและการประเมินผล กระบวนการประเมินผล การใช้เครืഐองมือ

วัดและเทคนิคการวัดผลโครงการ การประเมินผลกับสภาพแวดล้อมด้านตา่ง ๆ 

  Project management theory and concept; project management process and cycle; 

project proposal; project analysis; project organization arrangement; Term of Reference 

(TOR) arrangement; project planning; project action and implementation; project control and 

evaluation; tools and measures for project evaluation; project assessment in selected 

aspects. 

3030209 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการบริหารจัดการเมือง     2(2-0-4) 

  Strategic Planning in Urban Administration and Management 

  หลักการ แนวคิด และกระบวนการวางแผน ตลอดจนพัฒนาการของบริบททางการบริหารจัด

การเมืองทีഐส่งผลต่อการนําไปสู่การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ความสําคัญของแผนเชิงกลยุทธ์ในการบริหาร 

จัดการเมือง โดยครอบคลุมเนืഒอหาเกีഐยวกับการวิเคราะห์และกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และแผนการ

ดําเนินการขององค์การทีഐมีส่วนเกีഐยวข้องกับการบริหารจัดการเมือง รวมถึงความสอดคล้องของนโยบาย

และแผนเชิงกลยุทธ์ ตลอดจนการประเมินการนําแผนสู่การปฏิบัติ โดยใช้กรณีศึกษาจากองค์การภาครัฐ 

และองค์กรภาคสาธารณะต่าง ๆ รวมทัഒงศึกษาเปรียบเทียบกับภาคเอกชน 

  Principles, concepts, and planning process of strategic plan for urban 

administration and management; development process of urban administration and 

management that affects strategic planning; importance of strategic plan; vision, mission, 

strategic plan, and working plan analysis and design in urban management; relevance of 
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policy and strategic plan; evaluation of strategic plan implementation using case studies of 

both public and private organizations. 

3030210 การฝജกปฏิบัติการวางแผนเชิงกลยุทธใ์นการบริหารจัดการเมือง  1(0-2-1) 

  Practicum in Strategic Planning in Urban Administration and Management 

  ฝജกปฏิบัติกระบวนการการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ตัഒงแต่การวิเคราะห์และกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

และกลยุทธ์ขององค์การ รวมถึงความสอดคล้องของนโยบายและแผนเชิงกลยุทธ์ ตลอดจนการประเมิน 

การนําแผนไปปฏิบัติ โดยใช้กรณีศึกษาจากองค์กรภาครัฐ และองค์กรภาคสาธารณะต่าง ๆ รวมทัഒงศึกษา

เปรียบเทียบกับภาคเอกชน 

  Practice in creating strategic plan for urban administration and management 

from vision, mission, strategic plan, and working plan analysis and design; practice in 

evaluation of strategic plan implementation using case studies of both public and private 

organizations. 

3030211 เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการเมือง     2(2-0-4) 

  Information Technology in Urban Administration and Management 

  แนวคิดและแนวโน้มในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนา ควบคุม กํากับติดตาม

การบริหารจัดการเมือง ทัഒงในด้านระบบข้อมูล การบริหารจัดการสารสนเทศ การประมวลผลข้อมูลและการ

บันทึกข้อมูล การจําแนกข้อมูล ฐานข้อมูลและรูปแบบข้อมูล การเชืഐอมต่อระบบงานเครือข่ายทางการบริหาร

จัดการ การจัดหาข้อมูล ความรู้เกีഐยวกับการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ และการประเมินผลการ

ปฏิบัตงิาน 

  Approaches and trends in using information technology for developing, 

controlling, and monitoring urban administration and management; data system, data 

processing, and data recording of information and technology for urban administration and 

management; data classification; database and data type; connection of urban 

administrative network system; data provision; knowledge about the use of information for 

decision making and performance evaluation. 

3030212 การฝജกปฏิบัติเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการเมือง   1(0-2-1) 

  Practicum in Information Technology in Urban Administration and  

  Management 

  ฝജกปฏิบัติเกีഐยวกับระบบข้อมูล การบริหารจัดการสารสนเทศ การประมวลผลข้อมูลและการ

บันทึกข้อมูล การจําแนกข้อมูล ฐานข้อมูลและรูปแบบข้อมูล 

  Practice in information technology system and information technology 

management; practice in data system, data recording, and data processing; practice in data 

classification, database, and data type. 
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3030213 การคลังและงบประมาณ         2(2-0-4) 

  Public Budgeting and Fiscal 

  เปഓาหมายและหน้าทีഐด้านเศรษฐกิจของรัฐในบริบทของประเทศ กิจกรรมทางการคลัง ระบบ 

การคลัง การจัดการด้านรายรับ การจัดการด้านภาษีอากร และการจัดการหนีഒสาธารณะของประเทศ  

การจัดการด้านรายจา่ย งบประมาณ ความสําคัญและบทบาทของงบประมาณ กระบวนการงบประมาณ ระบบ

งบประมาณ ปഏญหาทางการคลังและงบประมาณ และผลกระทบของสิഐงแวดล้อมทีഐมีผลต่อการบริหาร 

การคลังและงบประมาณของประเทศ 

  Government’s role and goals for country economy; fiscal activity; fiscal system; 

income allocation and management; tax management; public debt management; 

expenditure allocation and management; budgeting; role and importance of budgeting; 

budget process; budget system; challenges in public budgeting and fiscal; Effects of 

environment to public budgeting and fiscal management 

3030214 การฝജกปฏิบัติการคลังและงบประมาณ       1(0-2-1) 

  Practicum in Public Budgeting and Fiscal 

  ฝജกปฏิบัติเกีഐยวกับการวิเคราะห์และกําหนดเปഓาหมายและหน้าทีഐด้านเศรษฐกิจของรัฐ กิจกรรม

ทางการคลัง ระบบการคลัง การจัดการด้านรายรับ การจัดการด้านภาษีอากร และหนีഒสาธารณะของประเทศ 

การจัดการด้านรายจ่าย กระบวนการงบประมาณ และการวิเคราะห์ผลกระทบของสิഐงแวดล้อมทีഐมีผลต่อการ

บริหารการคลังและงบประมาณของประเทศ 

  Practice in analyze and define government’s role and goals for country economy; 

fiscal activity analysis; fiscal system analysis; practice in income allocation and management; 

practice in tax management; practice in public debt management; practice in expenditure 

allocation and management; budgeting; role and importance of budgeting analysis; budget 

process and system analysis; effects of environment to public budgeting and fiscal 

management analysis. 

3030215 ยุทธศาสตร์การบริหารทรพัยากรมนุษย์       2(2-0-4) 

  Strategic Management in Human Resources 

  แนวคิดและทฤษฎีการจดัการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรทัഒงภาครัฐและภาคเอกชนการวางแผน

อัตรากําลัง การสรรหาบุคลากร การคัดเลือกบุคลากร การบริหารค่าตอบแทน การจัดสวัสดิการ รูปแบบ 

การพัฒนาบุคลากร การจัดการความปลอดภัย แรงงานสัมพันธ์ การประเมินผลการทํางาน การจัดระบบ

ข้อมูลสารสนเทศเพืഐองานทรัพยากรมนุษย์ กลยุทธ์การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การจดัการทรัพยากรมนุษย์

ให้ทันต่อสภาวการณ์เปลีഐยนแปลงของโลก 

  Concept and theory of human resources management in public and private 

agencies; manpower planning; recruitment; manpower selection; salary/ wage 

management; welfare management; employee development; safety management; human 

resources relations; work performance evaluation; information technology for strategic 
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human resources management; strategic human resources management; challenges in 

human resources management in global change 

3030216 การฝജกปฏิบัติยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรมนุษย์    1(0-2-1) 

  Practicum in Strategic Management in Human Resources 

  ฝജกปฏิบัติเกีഐยวกับการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรทัഒงภาครัฐและภาคเอกชน การวางแผน

อัตรากาลัง การสรรหาบุคลากร การคัดเลือกบุคลากร การบริหารค่าตอบแทน การจัดสวัสดิการ รูปแบบ 

การพัฒนาบุคลากร การจัดการความปลอดภัย แรงงานสัมพันธ์ การประเมินผลการทํางาน การจัดระบบ

ข้อมลูสารสนเทศเพืഐองานทรัพยากรมนุษย์ 

  Practice in human resources management in public and private agencies; 

manpower planning; recruiting; manpower selection; salary/ wage management; welfare 

management; employee development; safety management; human resources relations; 

work performance evaluation; information technology for strategic human resources 

management. 

3030217 การสืഐอสารการตลาดแบบบูรณาการ       2(2-0-4) 

  Integrated Marketing Communication 

  การบูรณาการเครืഐองมือการสืഐอสารการตลาดต่าง ๆ เพืഐอการสืഐอสารอย่างมีประสิทธิภาพ  

และเข้าถึงกลุ่มเปഓาหมายอย่างแม่นยําด้วยสารทีഐตรงตามความตอ้งการของผู้รับสารกลุ่มเปഓาหมาย การใช้สืഐอ

บุคคล การจูงใจกลุ่มเปഓาหมาย การสร้างการรับรู้ การโน้มน้าวใจ การสร้างประสบการณ์ให้แก่กลุ่ม 

ภาพลักษณ์องค์กร รวมทัഒงการจัดทําประชาพิจารณ์ในเรืഐองตา่ง ๆ  

  Integrating marketing communication tools for effective communications; 

choosing marketing communication tools to reach target audience effectively; using of 

personal media; target audience motivation; recognition creation; persuasion; experience 

creation; corporate image; public hearing in different occasions.  

3030218 การฝജกปฏิบัติการสืഐอสารการตลาดแบบบูรณาการ     1(0-2-1) 

  Practicum in Integrated Marketing Communication 

  ฝജกปฏิบัติเกีഐยวกับการสืഐอสารประชาสัมพันธ์ด้วยการบูรณาการเครืഐองมือการสืഐอสารการตลาด

ต่าง ๆ 

  Practice in using appropriate marketing tools for integrated marketing 

communication in different occasions. 

3030219 การจัดการความเสีഐยงของเมือง        2(2-0-4) 

  Urban Risk Management 

  ความหมายของความเสีഐยง หลักการพืഒนฐานและสภาวะทีഐก่อให้เกิดความเสีഐยง ลักษณะและ

รูปแบบความเสีഐยง โอกาสทีഐจะเกิดความเสีഐยง ผลของความเสีഐยง การวัดและประเมินมูลค่าความเสีഐยง  

การวิเคราะห์ความเสีഐยงทางเครดิต ความเสีഐยงในการดําเนินงาน ความเสีഐยงทางการเงิน กระบวนการจัดการ

ความเสีഐยงและวิกฤตของธุรกิจ เทคนิคและเครืഐองมือทีഐใช้ในการปഓองกันและการควบคุมการเสีഐยง จริยธรรม
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ของผู้บริหารและ ธรรมาภิบาลในการบริหารความเสีഐยง ศึกษาและวิเคราะห์ปഏจจัยทีഐก่อให้เกิดความเสีഐยงด้าน

ต่าง ๆ ของเมือง และมหานคร 

  Definition of risk; basic cause of risk; types and characteristics of risk; risk 

opportunities; result of risk; risk measurement and evaluation; credit risk analysis; 

operational risk; financial risk; risk management process and business crisis; tools and 

techniques for risk control and prevention; executive ethics; good governance in risk 

management; study and analysis of risk factors in urban. 

3030220 การฝജกปฏิบัติการจัดการความเสีഐยงของเมือง      1(0-2-1) 

  Practicum in Urban Risk Management 

  ฝജกปฏิบัติการวิเคราะห์ปഏจจัยทีഐก่อให้เกิดความเสีഐยงด้านต่าง ๆ ของเมือง และมหานครการ

วิเคราะห์ลักษณะและรูปแบบความเสีഐยง วิเคราะห์โอกาสทีഐจะเกิดความเสีഐยง วิเคราะห์ผลของความเสีഐยง  

ฝജกการวัดและประเมินมูลค่าความเสีഐยง ฝജกการวิเคราะห์ความเสีഐยงทางเครดิต ฝജกวิเคราะห์ความเสีഐยงในการ

ดําเนินงาน วิเคราะห์ความเสีഐยงทางการเงิน ฝജกฝนกระบวนการจัดการความเสีഐยง ฝജกฝนเทคนิคและ

เครืഐองมือทีഐใช้ในการปഓองกันและการควบคุมการเสีഐยง 

  Practice in cause of risk in urban analysis; types and characteristics of risk analysis; 

risk opportunities analysis; result of risk analysis; practice in tools for risk measurement and 

evaluation; credit risk analysis; operational risk analysis; financial risk analysis; practice in 

risk management process; practice of using tools and techniques for risk control and 

prevention. 

3030421 วิธีวิจัยทางสังคมศาสตร ์         2(2-0-4) 

  Method in Social Research 

  วิธีการหาความรู้และวิจัยทางสังคมศาสตร์ ทัഒงการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ  

โดยครอบคลุมการสร้างแนวความคิดประเด็นปഏญหา การตัഒงสมมตฐิาน การวิเคราะห์ และรายงานผลการวิจยั 

การตีความตัวบท การวิเคราะห์ภาษา รวมตลอดถึงแนววิเคราะห์ในวิธีการหาความรู้แบบอืഐน ๆ ทีഐใช้กันอยู่ใน

แวดวงการวิจัยสังคมศาสตร์ในปഏจจบุัน 

  Method in social research; qualitative and quantitative methods in social research; 

research problem determination; hypothesis formation; data analysis; reporting research 

results; transcribing; language analysis; other tools in social research methods. 

 2.2 วิชาเอก     57  หน่วยกิต 

3031201 ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการเมือง       2(2-0-4) 

  Good Governance in Urban Administration and Management 

แนวความคิดทศธรรม แนวคิดการบริหารจัดการทีഐดี ปഏจจยัทีഐส่งผลต่อความสําเร็จในการนําระบบการบริหาร

จัดการทีഐดีไปปฏิบัติ บทบาทหน้าทีഐของผู้บริหาร ความรับผิดชอบขององค์การต่อสังคม ศึกษาเรืഐองการจงูใจ 

ภาวะผู้นํา ความร่วมมือและความขัดแย้งในองค์การ อํานาจอิทธิพล และการติดต่อสืഐอสารในองค์การ 

ความสําคัญของวัฒนธรรมองค์การและผลทีഐมีพฤติกรรมของมนุษย์ การพัฒนาองค์การและการบริหารการ

เปลีഐยนแปลง  



42   |   IMD CityPASS 2022 

  Ten good governances of local administrative organization; good governance; 

success factors in implementing good governance; roles of executive; social responsible of 

organization; motivation; leadership; cooperate and conflicts in organization; power and 

influence; internal communication in organization; importance of organization culture to 

employees’ behavior; organization management and change management. 

3031202 การจัดการนํഒา           2(2-0-4) 

  Water Management 

  การจัดการนํഒาแบบบูรณาการและยัഐงยืน การใช้ประโยชน์ทรัพยากรนํഒาเพืഐอการพัฒนาทาง

เศรษฐกิจ การจัดหานํഒา การแก้ปഏญหาวิกฤตการณ์นํഒา การจัดสรรและการใช้นํഒาทีഐมีอย่างมีประสิทธิภาพและ

ยุติธรรม การอนุรักษ์ต้นนํഒาลําธาร อนุรักษ์นํഒาและแหล่งนํഒา การบรรเทาและแก้ไขปഏญหานํഒาท่วมทีഐเปങนเหต ุ

ทําให้เกิดการสูญเสียทัഒงชีวติและทรัพย์สิน และการแก้ไขปഏญหาคุณภาพนํഒา 

  Integrated water management for sustainable water management; using of 

water resources in urban economy development; water procurement; water crisis 

management; water allocation; upstream conservation; water and water resources 

conservation; flood management; water quality management. 

3031303 สัมมนาความหลากหลายทางวัฒนธรรมและวิถีชุมชน    2(2-0-4) 

  Seminar in Urban Lifestyle and Culture Diversity 

  ศึกษาแนวทางการดําเนินชีวิตของสมาชิกส่วนใหญ่ในแต่ละชุมชน โครงสร้างของชุมชน 

ข้อตกลงและกฎเกณฑ์ทางสังคม บรรทัดฐานทางสังคม กลไกทางสังคม การสร้างอํานาจและพลังของ

ชุมชนเมือง ประเพณีและความหลากหลายทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในชุมชนต่าง ๆ กรณีศึกษาใน

ชุมชนของเขตกรุงเทพมหานครและเมืองต่าง ๆ ทีഐมีความแตกต่าง และมีความต้องการทีഐต่างกันทีഐมี

ความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการเมือง 

  Urban community lifestyle; community structure; social rules and regulations; 

social norms; social mechanism; empowering urban community; tradition and culture 

diversity; case studies of different needs of urban community in Bangkok and other cities in 

Thailand related to urban administration and management issues. 

3031304 การเจรจาต่อรองและการจัดการความขัดแย้งของเมือง    2(2-0-4) 

  Negotiation and Urban Conflict Management 

  แนวคิดและทฤษฎีเกีഐยวกับวิธีการจัดการปഏญหาความขัดแย้ง วิเคราะห์ความขัดแย้งในสังคม

สมัยใหม่ ความขัดแย้งอันเนืഐองมาจากกระบวนการนโยบายสาธารณะ ความขัดแย้งเชิงอัตลักษณ์  

ความขัดแย้งทางชาติพันธุ์ ความขัดแย้งในองค์การ การกําหนดรูปแบบและวิธีการจดัการความขัดแย้ง การ

จัดทําประชาพิจารณ์ การประชามติ การเจรจาตอ่รอง และการปรึกษาหารือร่วม แนวคิดว่าด้วยการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในกระบวนการนโยบาย ระดับและรูปแบบของการมีส่วนร่วม และการจัดการความขัดแย้งแบบ

มีส่วนร่วม 

  Concepts and theories in conflict management; conflict in modern society 

analysis; conflicts from public policy process; identity conflict; racial conflicts; organizational 
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conflicts; types and methods in conflict management; public hearing; referendum; finding 

consensus; public participation in policy process; levels and forms of public participation; 

participatory conflict management. 

3031305 การวางแผนและออกแบบเมืองอย่างยัഐงยืน      2(2-0-4) 

  Sustainable Urban Planning and Design 

  ศึกษาโครงสร้างองค์การ การวางแผนภาคและเมือง แผนการใช้ประโยชน์ทีഐดิน อาคาร  

และโครงสร้างพืഒนฐานของเมือง การพัฒนาปรับปรุงหรือออกแบบเมืองให้เหมาะสมกับสิഐงแวดล้อมและ

คํานึงถึงผลกระทบต่อนิเวศวิทยาของเมือง และสอดคล้องกับการใช้ทรัพยากรธรรมชาตอิย่างคุ้มค่า 

  Study of institution structure; urban and regional planning; land use, building, 

and infrastructure planning; urban planning and design for sustainable and efficient use of 

urban environment and urban ecology. 

3031306 การฝജกปฏิบัติการวางแผนและออกแบบเมืองอย่างยัഐงยืน    2(0-4-2) 

  Practicum in Sustainable Urban Planning and Design 

  การฝജกปฏิบัติการออกแบบโครงสร้างองค์การ การวางแผนภาคและเมือง การวางแผนการใช้

ประโยชน์ทีഐดิน อาคาร และโครงสร้างพืഒนฐานของเมือง เพืഐอการพัฒนาปรับปรุงหรือออกแบบเมืองให้

เหมาะสมกับสิഐงแวดล้อม โดยคํานึงถึงนิเวศวิทยาของเมือง และใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณค่า 

  Institution structure design; practice in urban and regional planning; practice in 

land use, building, and infrastructure planning; practice in urban planning and design for 

sustainable and efficient use of urban environment and urban ecology. 

3031307 การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเมือง       2(2-0-4) 

  Urban Socioeconomic Development 

  ศึกษาหลักการกําหนดนโยบายและการวางแผนเกีഐยวกับเศรษฐกิจ และสังคมของไทย ปഏญหา

เศรษฐกิจทีഐสําคัญโดยเฉพาะอย่างยิഐง ความยากจน การกระจายรายได้ การพัฒนาชนบท ภูมิปഏญญาท้องถิഐน 

การพัฒนาการเกษตรและอุตสาหกรรม การว่างงานในชนบท และการโยกย้ายของประชากรของมหานคร

และเมือง ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายกับบทบาทของหน่วยงานหรือสถาบันต่าง ๆ ในสังคม กระบวนการ

และขัഒนตอนในการวางแผนพัฒนาในระดับต่าง ๆ การปฏิบัตติามแผนและประเมินผลสําเร็จ 

  Study of socioeconomic plan and policy design; important social and economic 

issues such as poverty, income allocation, rural development, local knowledge, agricultural 

and industrial development, rural unemployment, and rural-urban migration; relationship 

between institutions and policy; stages in urban socioeconomic development process at 

different level; policy implementation and evaluation. 

3031308 การฝജกปฏิบัติการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมเมือง     2(0-4-2) 

  Practicum in Urban Economics and Social Development 

  การฝജกปฏิบัติการวิเคราะห์ปഏญหาเศรษฐกิจทีഐสําคัญ อาทิ ความยากจน การกระจายรายได้  

การพัฒนาชนบท ภูมิปഏญญาท้องถิഐน การพัฒนาการเกษตรและอุตสาหกรรม การว่างงานในชนบท  
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การโยกย้ายของประชากร ของมหานครและเมือง ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายกับบทบาทของหน่วยงาน

หรือสถาบันต่าง ๆ ในสังคม กระบวนการและขัഒนตอนในการวางแผนพัฒนาในระดับต่าง ๆ 

  Important social and economic issues analysis such as poverty, income allocation, 

rural development, local knowledge, agricultural and industrial development, rural 

unemployment, and rural-urban migration; relationship between institutions and policy 

analysis; practice and analyze policy evaluation of urban socioeconomic development 

process at different level. 

3031309 การบริหารระบบสาธารณสุขในชุมชนเมือง      2(2-0-4) 

  Public Health System and Administration in Urban Community 

  ศึกษาและวิเคราะห์นโยบายของรัฐทีഐเกีഐยวกับการสาธารณสุข ทีഐมีความเชืഐอมโยงกับการพัฒนา

เมือง และการบริหารจัดการเมืองในอนาคต ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายกับบทบาทของหน่วยงานหรือ

สถาบันต่าง ๆ ในสังคม กระบวนการและขัഒนตอนในการวางแผนพัฒนาระบบสาธารณสุขในระดับต่าง ๆ  

การปฏิบัติตามแผนและประเมินผลสําเร็จของการบริหารระบบสาธารณสุขในชุมชนเมือง 

  Study and analyze policy in public health related to urban development and urban 

management and administration in the future; relationship between roles of different 

agencies and organizations in public health issues; processes and steps in developing of 

public health system; implementation and evaluation of public health policy and 

administration. 

3031310 การฝജกปฏิบัติการบริหารระบบสาธารณสุขในชุมชนเมือง    2(0-4-2) 

  Practicum in Public Health System and Administration in  

  Urban Community 

  การฝജกปฏิบัติการวิเคราะห์นโยบายของรัฐทีഐเกีഐยวกับการสาธารณสุข ทีഐมีความเชืഐอมโยงกับ 

การพัฒนาเมือง และการบริหารจดัการเมืองในอนาคต ฝജกการวางแผนและประเมินกระบวนการและขัഒนตอน

ในการพัฒนาระบบสาธารณสุขในชุมชนเมืองในระดับต่าง ๆ 

  Practice in analyze policy in public health related to urban development and urban 

management and administration in the future; practice in planning processes and steps for 

public health system development; practice in implementing and evaluating public health 

policy and administration. 

3031311 การบริหารการคลังท้องถิഐน         2(2-0-4) 

  Local Government Fiscal Administration 

  แนวความคิดและหลักการในการบริหารการคลังของท้องถิഐน เทคนิคการพยากรณ์และ 

การจัดการรายรับรายจ่ายของท้องถิഐน การจัดการด้านภาษีอากร ผลกระทบด้านพฤติกรรมของภาษีหลัก 

ต่าง ๆ อาทิ ภาษีเงินได้ ภาษีบริโภค ภาษีทรัพย์สิน ภาษีระหว่างประเทศ การจัดการการเงิน ระบบบัญชี  

การตรวจสอบและการวัดผลงานด้านการบริหารการคลังท้องถิഐนขององค์การท้องถิഐนทีഐมีรูปแบบการ

ปกครองตนเอง ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างการคลังท้องถิഐนและการคลังระดับชาติ 
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  Concepts and principles in local government fiscal administration; forecasting 

technique for income and expenditure management; tax management; behavioral impacts 

of income tax, consumption tax, property tax, or international tax; local government 

monetary management; accounting system; monitoring and evaluation of local government 

fiscal administration; relationship between local and central government fiscal 

administration. 

3031312 การฝജกปฏิบัติการบริหารการคลังท้องถิഐน      2(0-4-2) 

  Practicum in Local Government Fiscal Administration 

  การฝജกปฏิบัติการบริหารการคลังของท้องถิഐน เทคนิคการพยากรณ์และการจัดการรายรับ

รายจ่ายของท้องถิഐน การจัดการด้านภาษีอากร การจัดการการเงิน และระบบบัญช ี

  Practice in using tools for forecasting technique for income and expenditure 

management; practice in tax management; practice in local government monetary 

management; practice in accounting system; practice in monitoring and evaluation of local 

government fiscal administration. 

3031313 การพัฒนาสิഐงแวดล้อมเมืองอย่างยัഐงยืน      2(2-0-4) 

  Sustainable Urban Environmental Development 

  กระบวนการและเครืഐองมือทางนโยบายเกีഐยวกับสิഐงแวดล้อม สถานการณ์สิഐงแวดล้อมในไทย 

ปഏญหาสิഐงแวดล้อมในชุมชนเมืองและมหานคร แนวทางและมาตรการต่าง ๆ ในการจัดการสิഐงแวดล้อม 

กฎหมายตา่ง ๆ ทีഐเกีഐยวข้องกับการควบคุมภาวะมลพิษด้านต่าง ๆ บทบาทขององค์การต่าง ๆ ทีഐเกีഐยวข้องกับ

สิഐงแวดล้อม การประสานนโยบายสิഐงแวดล้อมให้สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาประเทศด้านอืഐน ๆ  

โดยศึกษาจากกรณีศึกษาความขัดแย้งต่าง ๆ ทีഐเกิดขึഒน ตลอดจนศึกษาเกีഐยวกับนโยบายและการจัดการ

สิഐงแวดล้อมในระดับระหว่างประเทศ 

  Process and policy measures related to urban environmental; urban 

environmental situation in Thailand; urban community environment issues; approaches and 

measures in urban environmental management; related law and regulations in pollution 

control; roles of related organizations in urban environment; implementing environment 

policy to other development policy from case studies; international urban environmental 

policy and management. 

3031314 การฝജกปฏิบัติการพัฒนาสิഐงแวดล้อมอย่างยัഐงยืน     2(0-4-2) 

  Practicum in Sustainable Urban Environmental Development 

  การฝജกปฏิบัติการวิเคราะห์ปഏญหาสิഐงแวดล้อมในชุมชนเมืองและมหานคร กําหนดแนวทางและ

มาตรการตา่ง ๆ ในการจดัการสิഐงแวดล้อม และการควบคุมภาวะมลพิษด้านตา่ง ๆ 

  Urban environmental situation in Thailand analysis; approaches and measures 

design for urban environmental management; regulations design for pollution control. 
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3031315 เทคโนโลยีและการคมนาคมในอนาคต       2(2-0-4) 

  Transportation and Technology in the Future 

  ศึกษาบทบาทของเทคโนโลยีในการส่งเสริม การพัฒนา การเปลีഐยนแปลงและการปรับปรุงระบบ

การขนส่งสาธารณะ ระบบโลจิสติกส์ ระบบสาธารณูปโภค และการสืഐอสารโทรคมนาคมในเขตเมือง บทบาท

ของภาครัฐและเอกชน โครงสร้างพืഒนฐาน และการวางแผนสําหรับเมืองเพืഐอการพัฒนาระบบขนส่งในอนาคต 

  Roles of technology in advocating, developing, changing and upgrading mass 

transportation, logistics system, utility system, and telecommunication system in urban area; 

roles of public and private sector in providing transportation, infrastructure, and urban 

development plan of urban transportation in the future. 

3031316 การฝജกปฏิบัติเทคโนโลยีและการคมนาคมในอนาคต     2(0-4-2) 

  Practicum in Transportation and Technology in the Future 

  การฝജกปฏิบัติการวิเคราะห์บทบาทของภาครัฐและเอกชน โครงสร้างพืഒนฐาน และการวางแผน

สําหรับเมืองใหญ่เพืഐอการพัฒนาระบบขนส่งในอนาคต 

  Roles of public and private sector in providing transportation, infrastructure, and 

urban development plan of urban transportation in the future analysis. 

3031317 การจัดการมลภาวะทางอากาศและเสียง       1(1-0-2) 

  Air and Noise Pollution Management 

  ความหมายของมลภาวะทางอากาศและเสียง แหล่งกําเนิดของการเกิดมลพิษทางอากาศและ

เสียง มาตรฐานมลภาวะทางอากาศและเสียง การจัดการปഏญหา การควบคุม และการแก้ไขมลพิษทางอากาศ

และเสียง กฎหมายทีഐเกีഐยวข้องกับการจัดการมลภาวะทางอากาศและเสียงทัഒงในประเทศไทยและต่างประเทศ 

เครืഐองมือและกลไกการบริหารจัดการมลพิษทางอากาศและเสียงทัഒงในประเทศไทยและต่างประเทศ 

กรณีศึกษาการจัดการมลภาวะทางอากาศและเสียง 

  Definition of air and noise pollution; source of air and noise pollution; air and 

noise pollution standard; management, control, and solution of air and noise pollution; 

related law and policy to air and noise pollution in Thailand and worldwide; tools and 

mechanism for air and noise pollution in Thailand and worldwide; case studies of air and 

noise pollution management. 

3031318 การฝജกปฏิบัติการจัดการมลภาวะทางอากาศและเสียง    2(0-4-2) 

  Practicum in Air/ Noise Pollution Management 

  การวิเคราะห์และฝജกปฏิบัติการจัดการปഏญหา การควบคุม และการแก้ไขมลพิษทางอากาศและ

เสียง 

  Air and noise pollution analysis from case studies; practice in air and noise 

pollution management, control, and problem-solving. 
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3031319 การฝജกงานด้านการบริหารจัดการเมืองแบบบูรณาการ 1    3(0-9-3) 

  Practicum in Integrated Urban Administration and Management 1 

  ฝജกปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการเมืองแบบบูรณาการในทุกมิติในสถานทีഐจริงทัഒงใน กทม. 

และเขตเมืองใหญ่ตา่ง ๆ 

  Practicum in integrated urban administration and management in selected 

department of the Bangkok Metropolitan Authority or local municipality in Thailand. 

3031420 การจัดการขยะมูลฝอยและกากของเสีย       2(2-0-4) 

  Solid and Hazardous Waste Management 

  ลักษณะและแหล่งกําเนิดขยะมูลฝอย สิഐงปฏิกูลและกากของเสีย ผลกระทบต่อสิഐงแวดล้อม 

อันตรายต่อสุขภาพ กระบวนการเก็บรวบรวมและระบบการขนถ่าย การนําไปใช้ประโยชน์ วิธีการกําจัด 

เทคโนโลยีการบําบัดหรือกําจัดกากของเสียอุตสาหกรรมให้ได้ตามทีഐกฎหมายกําหนด การพิจารณาเลือกใช้

เทคโนโลยีการบําบัดหรือกําจัดกากของเสียทีഐเหมาะสม ศึกษาดูงานการจัดการกําจัดขยะมูลฝอย สิഐงปฏิกูล

และกากของเสียในชุมชนเมือง การคัดแยกขยะ การกวาดขยะ การตัഒงถังขยะ การขนย้าย การฝഏงกลบ  

การเผา แหล่งจัดการขยะ 

  Characteristics and sources of solid waste and hazardous waste; environmental 

impact; health impact; solid, sewage, and hazardous waste collection, use and disposal; 

industrial waste treatment and disposal technology; excursion to solid and hazardous waste 

collection and treatment plant; waste management in urban community such as waste 

collection, separation, disposal location design, transportation, landfill, incinerate, or other 

methods of waste management. 

3031421 การฝജกปฏิบัติการจัดการขยะมูลฝอยและกากของเสีย    2(0-4-2) 

  Practicum in Solid and Hazardous Waste Management 

  การฝജกปฏิบัติการออกแบบการจัดการกําจัดขยะมูลฝอย สิഐงปฏิกูลและกากของเสียในชุมชน

เมือง 

  Practice in designing community solid, sewage, and hazardous waste 

management in urban community. 

3031422 การบริหารการศึกษาในเขตเมือง        2(2-0-4) 

  Urban Education Administration 

  นโยบายการจัดการศึกษาของชาติ การกระจายโอกาสทางการศึกษา การบริหารจัดการศึกษาใน

แต่ละระดับ ตัഒงแต่ปฐมวัย ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา การศึกษาเพืഐอพัฒนาอาชีพ การศึกษา

พิเศษ และการศึกษาในระดับอุดมศึกษา การส่งเสริมการศึกษาของภาครัฐและเอกชน 

  Educational national policy; distribution and equality of education; education 

administration in all levels: pre-school education, primary education, secondary education, 

vocational education, higher education, professional education, or special education; 

educational promotion of public and private agencies. 
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3031423 การฝജกปฏิบัติด้านการบริหารการศึกษาในเขตเมือง     2(0-4-2) 

  Practicum in Urban Education Administration 

  ฝജกปฏิบัติการวิเคราะห์นโยบายการศึกษาชาติ การบริหารจดัการการศึกษาของหน่วยงานในเขต

เมืองและองค์กรปกครองส่วนท้องถิഐนต่าง ๆ การจัดทํารายงานเสนอเกีഐยวกับการจัดการศึกษาของ

หน่วยงานทีഐได้รับการฝജกปฏิบัต ิ

  Analyze educational national policy; practice in urban education administration 

for urban and local government agencies; arrange report of practicum in assigned 

organization. 

3031424 มหานครเปรียบเทียบ          2(2-0-4) 

  Metropolitan Comparative 

  ศึกษาเปรียบเทียบเกีഐยวกับลักษณะความเปങนเมือง โครงสร้างเมือง รูปแบบเมือง การเติบโต

ของเมือง ปഏจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม เศรษฐกิจ การศึกษา การเมือง การสาธารณสุข สิഐงแวดล้อม 

โอกาสในการจ้างงาน การคมนาคมและขนส่ง และความท้าทายในสังคมปഏจจุบันระหว่างมหานครต่าง ๆ  

ทัഒงในระดับท้องถิഐนและระดับโลก  

  Comparative study of urbanization, urban structure, urban form, urban growth, 

urban social and cultural, urban economics, urban education, urban political, urban 

healthcare, urban environment, employment, and urban transportation; challenging issues 

related to urban development in local and global scale. 

3031425 สัมมนาปഏญหาพิเศษการบริหารจัดการเมือง      3(0-6-3) 

  Special Topic Seminar in Urban Administration and Management 

  นักศึกษาสามารถเลือกหัวข้อหรือกรณีศึกษา เชิงลึกเกีഐยวกับการบริหารจัดการเมืองในด้าน 

ต่าง ๆ และการจัดระเบียบเมือง ทีഐตนเองสนใจมานําเสนอและอภิปรายร่วมกัน 

  Seminar in selected special topic or case study related to urban management and 

administration. 

3031426 โครงงานด้านการบริหารจัดการเมือง       3(0-9-3) 

  Project in Urban Administration and Management 

  จัดทําโครงงานทีഐนักศึกษาแต่ละคนได้เลือกในเรืഐองใดเรืഐองหนึഐงภายใต้การควบคุมแนะนําของ

อาจารย์ทีഐปรึกษาทางวิชาการ เรืഐองทีഐเลือกทําโครงงานต้องเปങนเรืഐองทีഐเกีഐยวกับการบริหารจัดการเมือง  

โดยการแนะนํายินยอมของอาจารย์ทีഐปรึกษา และอาจารย์ทีഐปรึกษาทางวิชาการในเรืഐองนัഒน ๆ 

  Design and work in selected project under supervise of advisor and/ or external 

advisor from outside organization in related field (if needed); the project must relate to issues 

in urban management and administration.  
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3031427 การฝജกงานด้านการบริหารจัดการเมืองแบบบูรณาการ 2    3(0-9-3) 

  Practicum in Integrated Urban Administration and Management 2 

  ฝജกปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการเมืองแบบบูรณาการขัഒนสูงในทุกมิติในสถานทีഐจริง ทัഒงใน 

กทม. และเขตเมืองใหญ่ตา่ง ๆ ทีഐไม่ซํഒาหน่วยงานกับรายวิชา 3031319 

  Practicum in integrated urban administration and management in selected 

department of the Bangkok Metropolitan Authority or local municipality in Thailand, which 

is different department to practice in 3031319. 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี    6  หน่วยกิต 

 นักศึกษาเลือกจากรายวิชาทีഐ เปചดสอนในหลักสูตรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

 นวมินทราธิราช 
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาการบริการธุรกิจการบิน 

 

ชืഐอหลักสูตร 

 ภาษาไทย  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริการธรุกิจการบิน 

 ภาษาอังกฤษ Bachelor of Arts Program in Aviation Business Services 

ชืഐอปริญญาและสาขาวิชา 

 ภาษาไทย (ชืഐอเต็ม)  ศิลปศาสตรบัณฑิต (การบริการธุรกิจการบิน) 

 ภาษาไทย (ชืഐอย่อ)  ศศ.บ. (การบริการธุรกิจการบิน) 

 ภาษาอังกฤษ (ชืഐอเต็ม)  Bachelor of Arts (Aviation Business Services) 

 ภาษาอังกฤษ (ชืഐอย่อ)  B.A. (Aviation Business Services) 

จุดเด่นของหลักสูตร 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริการธุรกิจการบิน เปങนหลักสูตรทีഐมี

วัตถุประสงค์ในการผลิตบัณฑิตทีഐมีความรู้ทางด้านการบริการธุรกิจการบิน มีทักษะด้านความ

ปลอดภัยการบิน การดูแลผู้โดยสาร การบริการขัഒนสูงบนภาคพืഒน และเครืഐองบิน พร้อมทัഒงสามารถ

นําความรู้และทักษะในด้านต่าง ๆ ไปใช้ในงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเปങนหลักสูตรทีഐผลิต

บัณฑิตภายใต้ความร่วมมือกับบริษัท ไทยไฟลท์ เทรนนิഐง จํากัด ซึഐงเปങนบริษัทในเครือของ  

บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) โดยจัดการเรียนการเรียนการสอนทัഒงภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัต ิณ บริษัท ไทยไฟลท์เทรนนิഐง จํากัด โดยเน้นการฝജกปฏิบัติในสถานทีഐจริงกับผู้เชีഐยวชาญ

และผู้มีประสบการณ์ในด้านธุรกิจการบินและอุตสาหกรรมการบิน และเรียนวิชาด้านการพยาบาล

เปങนวิชาโทเพืഐอให้การบริการเปങนไปด้วยความปลอดภัยและใส่ใจสุขภาพ 

เส้นทางอาชีพและโอกาสในอนาคต 

 บัณฑิตทีഐสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริการธุรกิจการบิน 

สามารถประกอบอาชีพได้หลากหลายทัഒงในภาครัฐและภาคเอกชน และจุดมุ่งเน้นสําคัญในสายงาน

ทีഐเกีഐยวข้องกับธุรกิจการบินและอุตสาหกรรมการบินทัഒงในระดับประเทศและต่างประเทศ เช่น 

 - พนักงานตอ้นรับบนเครืഐองบิน 

 - พนักงานตอ้นรับภาคพืഒนดิน 

 - พนักงานสํารองทีഐนัഐงและออกบัตรโดยสารเครืഐองบิน 

 - พนักงานอืഐน ๆ ทีഐเกีഐยวข้องในอุตสาหกรรมการบินและอุตสาหกรรมการบริการ 

 - เจ้าหน้าทีഐ ในหน่วยงานภาครัฐและองค์กรทีഐ เ กีഐยวข้องกับอุตสาหกรรมการบินและ

อุตสาหกรรมการบริการ  
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“หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริการธุรกิจการบิน” มุ่งพัฒนาบัณฑิต 

ให้มีความพร้อมด้านการเปങนผู้ให้บริการ/ ทํางานด้านธุรกิจการบินและอุตสาหกรรม 

การบินอย่างมืออาชีพ โดยมีความเชีഐยวชาญ ชํานาญการ และรอบรู้ในสายงานอาชีพ

อย่างแท้จริง 

 

 

จํานวนหน่วยกิตทีഐเรียนตลอดหลักสูตร 

 จํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 122 หน่วยกิต 

โครงสร้างหลักสูตร 

1. หมวดวิชาศึกษาทัഐวไป   30  หน่วยกิต 

 เปങนไปตามหมวดวิชาศึกษาทัഐวไปของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2564 

 1.1 วิชาบังคับ     18  หน่วยกิต 

3000101 สิഐงแวดล้อมกับการพัฒนาทีഐยัഐงยืน        2(2-0-4) 

  Ecological System and Sustainable Development 

5011101 ภาษาอังกฤษ 1           3(2-2-5) 

  English 1 

5011102 ภาษาอังกฤษ 2           3(2-2-5) 

  English 2 

5011103 ภาษาอังกฤษ 3           3(2-2-5) 

  English 3 

5012101 การสืഐอสารอย่างมีประสิทธิภาพ         2(2-0-4) 

  Effective Communication 

5012102 มหานครศึกษา           3(2-2-5) 

  Metropolitan Studies 

5012103 จิตสาธารณะและภาวะผู้นํา         2(1-2-3) 

  Public Consciousness and Leadership 

 1.2 วิชาเลือก     12  หน่วยกิต 

5012108 การเสริมสร้างกระบวนการคิดและการจัดการความรู ้     2(2-0-4) 

  Enhance Thinking Process and Knowledge Management 

5012111 พลศึกษา            1(0-2-1) 

  Physical Education 

5013101 สถิติในชีวิตประจําวัน          2(2-0-4) 

  Statistics for Daily Life 

5013109 คณิตศาสตร์และวิทยาการคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจําวัน     3(2-2-5) 

  Mathematics and Computer Science for Daily Life  
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3000104 มารยาทสังคมและการพัฒนาบุคลิกภาพ       1(1-0-2) 

  Social Etiquettes and Personality Development 

4000101 ภาษาจีน            3(3-0-6) 

  Chinese Language 

2. หมวดวิชาเฉพาะ    86  หน่วยกิต 

 2.1 วิชาพืഒนฐานวิชาชีพ   11  หน่วยกิต 

3020101 อุตสาหกรรมการบินเบืഒองตน้         3(3-0-6) 

  Overview of Aviation Industry 

3020102 กฎหมายและระเบียบการบิน         3(3-0-6) 

  Aviation Laws and Regulations 

3020103 มนุษย์ปഏจจยัทางการบิน          3(3-0-6) 

  Human Factors 

3020104 เวชศาสตร์การบินขัഒนพืഒนฐาน         2(2-0-4) 

  Basic in Aviation Medicine 

 2.2 วิชาเอก     57  หน่วยกิต 

  2.2.1 วิชาเอกบังคับ  48  หน่วยกิต 

3021105 การจดัการทรัพยากรการบิน         3(3-0-6) 

  Crew Resources Management 

3021106 ระบบการจัดการความปลอดภัยการบิน       3(3-0-6) 

  Safety Management System 

3021107 การปഓองกันความปลอดภัยด้านการบิน       3(3-0-6) 

  Aviation Security 

3021201 กฎระเบียบเกีഐยวกับวัตถุอันตราย        3(3-0-6) 

  Dangerous Goods Regulations 

3021202 จิตวทิยาบริการและการสืഐอสารข้ามวัฒนธรรม      3(3-0-6) 

  Service Psychology and Cross-Cultural Communication 

3021203 ความปลอดภัยและภาวะฉุกเฉินด้านการบิน       1(1-0-2) 

  Safety and Emergency 

3021204 ปฏิบัติการความปลอดภัยและภาวะฉุกเฉินด้านการบิน     3(0-6-3) 

  Practicum in Safety and Emergency 

3021205 ครัวการบิน            1(1-0-2) 

  Airline Catering Operation and Services 

3021206 ปฏิบัติการครัวการบิน          3(0-6-3) 

  Practicum in Airline Catering Operation and Services 

3021207 การบริการภาคพืഒน 1          1(1-0-2) 

  Airline Ground Operation and Services 1  
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3021208 ปฏิบัตกิารการบริการภาคพืഒน 1         3(0-6-3) 

  Practicum in Airline Ground Operation and Services 1 

3021209 การสํารองทีഐนัഐงและการออกบัตรโดยสารเครืഐองบิน      1(1-0-2) 

  Reservation and Ticketing 

3021210 ปฏิบัตกิารการสํารองทีഐนัഐงและการออกบัตรโดยสารเครืഐองบิน    3(0-6-3) 

  Practicum in Reservation and Ticketing 

3021311 การบริการภาคพืഒน 2          1(1-0-2) 

  Airline Ground Operation and Services 2 

3021312 ปฏิบัตกิารการบริการภาคพืഒน 2         3(0-6-3) 

  Practicum in Airline Ground Operation and Services 2 

3021313 การจดัการคลังสินค้า          2(2-0-4) 

  Air Cargo Management 

3021314 การบริการบนเครืഐองบิน 1         1(1-0-2) 

  In-Flight Services and Operation 1 

3021315 ปฏิบัตกิารการบริการบนเครืഐองบิน 1        2(0-4-2) 

  Practicum in In-flight Services and Operation 1 

3021416 การบริการบนเครืഐองบิน 2         1(1-0-2) 

  In-flight Services and Operation 2 

3021417 ปฏิบัตกิารการบริการบนเครืഐองบิน 2        3(0-6-3) 

  Practicum in In-flight Services and Operation 2 

3021418 การบริการบนเครืഐองบิน 3         1(1-0-2) 

  In-flight Services and Operation 3 

3021419 ปฏิบัตกิารการบริการบนเครืഐองบิน 3        2(0-4-2) 

  Practicum in In-flight Services and Operation 3 

3021420 การเตรียมความพร้อมด้านอาชีพการบินและการบริการ     1(1-0-2) 

  Career Preparation for Aviation and Service Industry 

  2.2.2 วิชาเอกเลือก  12  หน่วยกิต 

    นักศึกษาต้องเลือกเรียนอย่างน้อย 1 ภาษา ดังนีഒ 

3022301 ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับธุรกิจการบิน        2(2-0-4) 

  English for Aviation Business 

3022302 ปฏิบัตภิาษาอังกฤษเกีഐยวกับธุรกิจการบิน       1(0-2-1) 

  Practicum in English for Aviation Business 

3022303 ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับคลังสินค้า        2(2-0-4) 

  English for Air Cargo 

3022304 ปฏิบัตภิาษาอังกฤษเกีഐยวกับคลังสินค้า       1(0-2-1) 

  Practicum in English for Air Cargo  
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3022405 ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการภาคพืഒน       2(2-0-4) 

  English for Ground Services 

3022406 ปฏิบัตภิาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการภาคพืഒน      1(0-2-1) 

  Practicum in English for Ground Services 

3022407 ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการบนเครืഐองบิน      2(2-0-4) 

  English for In-flight Services 

3022408 ปฏิบัตภิาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการบนเครืഐองบิน     1(0-2-1) 

  Practicum in English for In-flight Services 

3022309 ภาษาจีนเกีഐยวกับธุรกิจการบิน         2(2-0-4) 

  Chinese for Aviation Business 

3022310 ปฏิบัตภิาษาจีนเกีഐยวกับธุรกิจการบิน        1(0-2-1) 

  Practicum in Chinese for Aviation Business 

3022311 ภาษาจีนเกีഐยวกับคลังสินค้า         2(2-0-4) 

  Chinese for Air Cargo 

3022312 ปฏิบัตภิาษาจีนเกีഐยวกับคลังสินค้า        1(0-2-1) 

  Practicum in Chinese for Air Cargo 

3022413 ภาษาจีนเกีഐยวกับการบริการภาคพืഒน        2(2-0-4) 

  Chinese for Ground Services 

3022414 ปฏิบัตภิาษาจีนเกีഐยวกับการบริการภาคพืഒน       1(0-2-1) 

  Practicum in Chinese for Ground Services 

3022415 ภาษาจีนเกีഐยวกับการบริการบนเครืഐองบิน       2(2-0-4) 

  Chinese for In-flight Services 

3022416 ปฏิบัตภิาษาจีนเกีഐยวกับการบริการบนเครืഐองบิน      1(0-2-1) 

  Practicum in Chinese for In-flight Services 

  2.2.3 วิชาโท   15  หน่วยกิต 

3023301 การดูแลบุคคลขัഒนพืഒนฐาน         1(1-0-2) 

  Basic care for clients 

3023302 ปฏิบัตกิารดูแลบุคคลขัഒนพืഒนฐาน        2(0-4-2) 

  Practicum in basic care for clients 

3023303 การปฐมพยาบาลและการช่วยฟഝഒนคืนชีพเบืഒองตน้      1(1-0-2) 

  First aid and basic resurrection 

3023304 ปฏิบัตกิารปฐมพยาบาลและการช่วยฟഝഒนคืนชีพเบืഒองตน้     2(0-4-2) 

  Practicum in first aid and basic resurrection 

3023305 การดูแลช่วยเหลือหญิงตัഒงครรภ์ ทารก และเด็ก      1(1-0-2) 

  Caring for pregnant, infant and children 
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3023306 ปฏิบัตกิารดูแลช่วยเหลือหญิงตัഒงครรภ์ ทารก และเด็ก     2(0-4-2) 

  Practicum in caring for pregnant, infant and children 

3023307 การดูแลช่วยเหลือผู้สูงอาย ุ         1(2-0-1) 

  Caring for elderly 

3023308 ปฏิบัติการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอาย ุ        2(0-4-2) 

  Practicum in Caring for elderly 

3023401 การประเมินและการดูแลสุขภาพระหว่างการเดินทาง     1(1-0-2) 

  Health assessment and caring on trip 

3023402 ปฏิบัติการประเมินและการดูแลสุขภาพระหว่างการเดินทาง    2(0-4-2) 

  Practicum in Health assessment and caring on trip 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี    6  หน่วยกิต 

 นักศึกษาเลือกจากรายวิชาทีഐ เปചดสอนในหลักสูตรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

 นวมินทราธิราช หรือเลือกเรียนจากรายวิชา ดังต่อไปนีഒ 

3024301 ภาษาฝรัഐงเศสในธุรกิจการบิน         3(3-0-6) 

  French Language for Aviation Business 

3024302 การพัฒนาบุคลิกภาพด้านการบริการ        2(2-0-4) 

  Personality Development for Services 

3024303 ศิลปะการต้อนรับและการบริการ        2(0-4-2) 

  Hospitality Arts and Services 

3024304 การบริหารจัดการท่าอากาศยาน        2(2-0-4) 

  Airport Management 

3024305 การตลาดระดับโลก          3(3-0-6) 

  Global Marketing 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ประธานหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริการธุรกิจการบิน 

อาจารย์ ดร. นิสากร นครเก่า 

ห้อง 404 ชัഒน 4 อาคารนวมินทร์ 1 

Email: nisakorn@nmu.ac.th 
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แผนการศึกษา 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาการบริการธุรกิจการบิน 
 

ชัഒนปഛทีഐ 1 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5011101 ภาษาอังกฤษ 1 3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5012102 มหานครศึกษา 3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

3000101 สิഐงแวดล้อมกับการพัฒนาทีഐ

ยัഐงยืน 

2(2-0-4)  

วิชา

พืഒนฐาน 

วิชาชีพ 

3020101 อุตสาหกรรมการบินเบืഒองต้น 3(3-0-6)  

วิชา

พืഒนฐาน 

วิชาชีพ 

3020102 กฎหมายและระเบียบการบิน 3(3-0-6)  

วิชา

พืഒนฐาน 

วิชาชีพ 

3020103 มนุษย์ปഏจจัยทางการบิน 3(3-0-6)  

วิชาเลือก

เสร ี

3024302 การพัฒนาบุคลิกภาพด้านการ

บริการ 

2(2-0-4)  

รวมหน่วยกิต 19 

(17-4-36) 
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ชัഒนปഛทีഐ 1 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5011102 ภาษาอังกฤษ 2 3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5012103 จิตสาธารณะและภาวะผู้นํา 2(1-2-3)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5013101 สถิตใินชีวิตประจําวัน 2(2-0-4)  

วิชา

พืഒนฐาน 

วิชาชีพ 

3020104 เวชศาสตร์การบินเบืഒองตน้ 2(1-2-3)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021105 การจัดการทรัพยากรการบิน 3(3-0-6)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021106 ระบบการจัดการความปลอดภัย

การบิน 

3(3-0-6)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021107 การปഓองกันความปลอดภัยด้าน

การบิน 

3(3-0-6)  

รวมหน่วยกิต 18 

(15-6-33) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 2 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5013109 คณิตศาสตร์และวทิยาการ

คอมพิวเตอร์ในชีวิตประจําวัน 

3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5012101 การสืഐอสารอย่างมีประสิทธิภาพ 2(2-0-4)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

4000101 ภาษาจีน 3(3-0-6)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021201 กฎระเบียบเกีഐยวกับวัตถุอันตราย 3(3-0-6)  
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ชัഒนปഛทีഐ 2 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาเอก

บังคับ 

3021202 

 

จิตวิทยาบริการและการสืഐอสาร

ข้ามวัฒนธรรม 

3(3-0-6)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021209 การสํารองทีഐนัഐงและการออกบัตร

โดยสารเครืഐองบิน 

1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021210 ปฏิบัติการการสํารองทีഐนัഐงและ

การออกบัตรโดยสาร 

3(0-6-3)  

รวมหน่วยกิต 18 

(14-8-32) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 2 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5011103 

5011XXX 

ภาษาอังกฤษ 3 หรือ 

รายวิชาเลือกทางด้านภาษา 

3(2-2-5)  

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5012108 การเสริมสร้างกระบวนการคิด

และการจัดการความรู้ 

2(2-0-4)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021205 ครัวการบิน 1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021206 ปฏิบัติการครัวการบิน 3(0-6-3)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021207 บริการภาคพืഒน 1 1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021208 ปฏิบัติการการบริการภาคพืഒน 1 3(0-6-3)  

วิชาเอก

เลือก 

3022301 

 

3022309 

ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับธุรกิจการ

บิน หรือ 

ภาษาจีนเกีഐยวกับธุรกิจการบิน 

2(2-0-4)  

วิชาเอก

เลือก 

3022302 

 

ปฏิบัติภาษาอังกฤษเกีഐยวกับธุรกิจ

การบิน หรือ 

1(0-2-1)  
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ชัഒนปഛทีഐ 2 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

3022310 ปฏิบัติภาษาจีนเกีഐยวกับธุรกิจการ

บิน 

รวมหน่วยกิต 16 

(8-16-24) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 3 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

5012111 พลศึกษา 1(0-2-1)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021311 การบริการภาคพืഒน 2 1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021312 ปฏิบัติการการบริการภาคพืഒน 2 3(0-6-3)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021313 การจัดการคลังสินค้า 2(2-0-4)  

วิชาเอก

เลือก 

3022405 

 

3022413 

ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการ

ภาคพืഒน หรือ 

ภาษาจีนเกีഐยวกับการบริการ

ภาคพืഒน 

2(2-0-4)  

วิชาเอก

เลือก 

3022406 

 

3022414 

ปฏิบัติภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการ

บริการภาคพืഒน หรือ 

ปฏิบัติภาษาจีนเกีഐยวกับการ

บริการภาคพืഒน 

1(0-2-1)  

วิชาโท 3023301 การดูแลบุคคลขัഒนพืഒนฐาน 1(1-0-2)  

วิชาโท 3023302 ปฏิบัติการดูแลบุคคลขัഒนพืഒนฐาน 2(0-4-2)  

วิชาโท 5012107 ความหลากหลายทางวัฒนธรรม

อาเซียน 

2(2-0-4)  

รวมหน่วยกิต 15  
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ชัഒนปഛทีഐ 3 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

(8-14-23) 

 

ชัഒนปഛทีഐ 3 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาศึกษา

ทัഐวไป 

3000104 มารยาทสังคมและการพัฒนา

บุคลิกภาพ 

1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021314 การบริการบนเครืഐองบิน 1 1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021315 ปฏิบัติการการบริการบน

เครืഐองบิน 1 

2(0-4-2)  

วิชาเอก

เลือก 

3022407 

 

3022415 

ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการ

บนเครืഐองบิน หรือ 

ภาษาจีนเกีഐยวกับการบริการบน

เครืഐองบิน 

2(2-0-4)  

วิชาเอก

เลือก 

3022408 

 

3022416 

ปฏิบัติภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการ

บริการบนเครืഐองบิน หรือ 

ปฏิบัติภาษาจีนเกีഐยวกับการ

บริการบนเครืഐองบิน 

1(0-2-1)  

วิชาโท 3023303 การปฐมพยาบาลและการช่วยฟഝഒน

คืนชีพเบืഒองตน้ 

1(1-0-2)  

วิชาโท 3023304 ปฏิบัติการปฐมพยาบาลและการ

ช่วยฟഝഒนคืนชีพเบืഒองต้น 

2(0-4-2)  

วิชาเลือก

เสร ี

XXXXXXX XXXXXXX 

 

 

2(2-0-4)  

รวมหน่วยกิต 12 

(7-10-19) 
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ชัഒนปഛทีഐ 4 ภาคการศึกษาทีഐ 1 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาเอก

บังคับ 

3021416 การบริการบนเครืഐองบิน 2 1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021417 ปฏิบัติการการบริการบน

เครืഐองบิน 2 

3(0-6-3)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021203 ความปลอดภัยและภาวะฉุกเฉิน

ด้านการบิน 

1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021204 ปฏิบัติการความปลอดภัยและ

ภาวะฉุกเฉินด้านการบิน 

3(0-6-3)  

วิชาเอก

เลือก 

3022304 

 

3022311 

ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับคลังสินค้า 

หรือ 

ภาษาจีนเกีഐยวกับคลังสินค้า 

2(2-0-4)  

วิชาเอก

เลือก 

3022305 

 

3022312 

ปฏิบัติภาษาอังกฤษเกีഐยวกับ

คลังสินค้า หรือ 

ปฏิบัติภาษาจีนเกีഐยวกับคลังสินค้า 

1(0-2-1)  

วิชาโท 3023305 การดูแลช่วยเหลือหญิงตัഒงครรภ์ 

ทารก และเด็ก 

1(1-0-2)  

วิชาโท 3023306 ปฏิบัติการดูแลช่วยเหลือหญิง

ตัഒงครรภ์ ทารก และเด็ก 

2(0-4-2)  

รวมหน่วยกิต 14 

(5-18-19) 

 

 

ชัഒนปഛทีഐ 4 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาเอก

บังคับ 

3021418 การบริการบนเครืഐองบิน 3 1(1-0-2)  

วิชาเอก

บังคับ 

3021419 ปฏิบัติการการบริการบน

เครืഐองบิน 3 

2(0-4-2)  
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ชัഒนปഛทีഐ 4 ภาคการศึกษาทีഐ 2 

ประเภท

วิชา 

รหัส ชืഐอวิชา หน่วยกิต เกรด 

วิชาเอก

บังคับ 

3021420 การเตรียมความพร้อมด้านอาชีพ

การบิน 

1(1-0-2)  

วิชาโท 3023307 การดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุ 1(1-0-2)  

วิชาโท 3023308 ปฏิบัติการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุ 2(0-4-2)  

วิชาโท 3023401 การประเมินและการดูแลสุขภาพ

ระหว่างการเดินทาง 

1(1-0-2)  

วิชาโท 3023402 ปฏิบัติการประเมินและการดูแล

สุขภาพระหว่างการ 

2(0-4-2)  

รวมหน่วยกิต 10 

(5-12-14) 

 

รวมหน่วยกิตตลอดทัഒงหลักสูตร 122 
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คําอธิบายรายวิชา 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาการบริการธุรกิจการบิน 
 

1. หมวดวิชาศึกษาทัഐวไป   30  หน่วยกิต 

 เปങนไปตามหมวดวิชาศึกษาทัഐวไปของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2564 

 1.1 วิชาบังคับ     18  หน่วยกิต 

5011101 ภาษาอังกฤษ 1           3(2-2-5) 

  English 1 

  การฝജกฝนทักษะการสืഐอสารภาษาอังกฤษเบืഒองต้น ด้านการฟഏง การพูด การอ่าน และการเขียน 

เพืഐอการสืഐอสารในชัഒนเรียนและในชีวิตประจําวัน การถามและการให้ข้อมูล การสืบค้นข้อมูล และการแสดง

ความคิดเห็นจากประสบการณ์ของผู้เรียน 

  Practicing basic English communication skills including listening, speaking, 

reading and writing for communication in classroom and daily life; asking for and fiving 

information; searching for information; and expressing opinion from learners’ experiences. 

5011102 ภาษาอังกฤษ 2           3(2-2-5) 

  English 2 

  การฝജกฝนทักษะการสืഐอสารภาษาอังกฤษ ด้านการฟഏง การพูด การอ่าน และการเขียน เพืഐอการ

สืഐอสารในชัഒนเรียน ทีഐทํางาน และเพืഐอความบันเทิงตามความสนใจ การบรรยาย การอธิบาย การเปรียบเทียบ 

และการพูดแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล 

  Practicing English communication skills including listening, speaking, reading and 

writing for communication in classroom, in workplace and for personal entertainment; 

narrating; describing; comparing; and expressing reasonable opinions through speaking. 

5011103 ภาษาอังกฤษ 3           3(2-2-5) 

  English 3 

  การฝജกฝนทักษะการสืഐอสารภาษาอังกฤษระดับกลาง ด้านการฟഏง การพูด การอ่าน และการเขียน 

เพืഐอการทํางาน และการสืഐอสารกับชาวตา่งชาติอย่างมีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์และการสรุปข้อมูลทีഐมีความ

ซับซ้อนจากสืഐอต่าง ๆ ทีഐหลากหลาย และการพูดและการเขียนแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตผุล 

  Practicing intermediate English communication skills including listening, 

speaking, reading and writing for work and effective communication with foreigners; 

analyzing and summarizing complex information from various media; and expressing 

reasonable opinions through speaking and writing.  
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5012101 การสืഐอสารอย่างมีประสิทธิภาพ        2(2-0-4) 

  Effective Communication 

  หลักและรูปแบบของการสืഐอสารในมิติตา่ง ๆ ทัഒงการฟഏง พูด อ่าน และเขียนอย่างมีศิลปะ รวมถึง

การนําเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาประยุกต์ใช้เพืഐอให้การสืഐอสารมีประสิทธิภาพมากยิഐงขึഒน แนวทางการเลือกใช้

เทคโนโลยีเพืഐอการสืഐอสารและการปรับปรุงตนเองให้มีศักยภาพในการสืഐอสาร เพืഐอตอบสนองการเรียนรู้อยา่ง

เหมาะสม 

  Principles and patterns of communication include listening, speaking, reading 

and writing. With the emerging of technology, communication is efficiently improved, 

leading to self-improvement and options to communicate appropriately in individual 

professions. 

5012102 มหานครศึกษา           3(2-2-5) 

  Metropolitan Studies 

  บริบทของมหานครทีഐสําคัญในมิติต่าง ๆ เช่น ประวัติศาสตร์ความเปങนมา พัฒนาการทาง

การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประเพณี ข้อดี ข้อเสีย ฯลฯ เพืഐอแสดงให้เห็นถึงมหานคร

ในอดีต ปഏจจุบัน และอนาคต อันส่งผลต่อการดํารงชีวิตและการปรับตัวของชุมชน ความแตกต่างระหว่าง

สังคมเมืองและชนบท แนวคิด ทฤษฎีทุนนิยมและสังคมนิยม ความเปങนเมืองใหญ่ในระดับสากลอันส่งผลต่อ

การดําเนินชีวิต ตลอดจนกระแสโลกาภิวัตน์ทีഐมีอิทธิพลต่อพลเมืองและประชาสังคมในการพัฒนา

กรุงเทพมหานครให้เกิดความเข้มแข็งและยัഐงยืน 

  Metropolitan Studies covers historical, political, economic, social, cultural and 

traditional perspectives to historically illustrate the city’s dynamic, starting from the old days 

to projected futures. These perspectives inevitably affect communities’ ways of life and 

differences between downtown and rural area. It, also embraces the theory of Capitalism 

and Socialism influencing international urbanization and globalization for metropolitans, as 

strengthening sustainable development for the city. 

5012103 จิตสาธารณะและภาวะผู้นํา         2(1-2-3) 

  Public Consciousness and Leadership 

  ความหมายและความสําคัญของจิตอาสา จิตสาธารณะ และภาวะผู้นําทีഐดี จากการเข้าไปม ี

ส่วนร่วมตอ่ชุมชน สังคม ฯลฯ ด้วยจติอาสาและจิตสาธารณะ จนเกิดความมุ่งมัഐนในการทําสิഐงทีഐเปങนประโยชน์

ต่อสังคมส่วนรวมหรือการคํานึงถึงผู้อืഐน (สาธารณะ) ทัഒงระดับปഏจเจกบุคคล หรือระดับกลุ่มภายใต้การสืഐอสาร

และการปฏิสัมพันธ์อันดี อันเปങนส่วนสําคัญต่อการพัฒนาสังคมอย่างยัഐงยืน 

  Definition and importance of volunteering, public consciousness and leadership 

are given and learnt as role-models via in-person participation within local communities. The 

emerging of social compensation and public mind yield surrounded society via 

communication and good interaction in different levels; individual and community. These 

approaches play significant roles in a sustainably developed society. 
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3000101 สิഐงแวดล้อมกับการพัฒนาทีഐยัഐงยืน        2(2-0-4) 

  Ecological System and Sustainable Development 

  พืഒนฐานเกีഐยวกับนิเวศวิทยา เพืഐอประโยชน์สําหรับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิഐงแวดล้อม ลักษณะของมลพิษสิഐงแวดล้อมและผลกระทบต่อสังคม แนวคิดต่าง ๆ เกีഐยวกับความยัഐงยืนทาง

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิഐงแวดล้อม การวิเคราะห์ การตดัสินใจ จริยธรรมสิഐงแวดล้อม การออกแบบทีഐยัഐงยืน 

การดําเนินชีวิตอย่างเท่าทันกับการเปลีഐยนแปลงของโลก เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างพลวัตของธรรมชาติ

มนุษย์และสรรพสิഐง ทัഒงสิഐงแวดล้อมสรรสร้าง การใช้พลังงาน เศรษฐกิจ สังคม ทีഐนําไปสู่การพัฒนาทีഐยัഐงยืน 

  To examine basic ecology for the benefit of the conservation of natural resources. 

The course also focuses on characteristics of environmental pollution and social impacts in 

society; the concepts about sustainability if natural resources and environmental analysis; 

decision making, ethical issue related to the environment and sustainable design. This course 

provides an introduction to the importance of life-cycle systems perspectives in 

understanding major challenges and solutions to archiving more sustainable societies in this 

changing world. Students will learn about the relationship between mankind and the 

environment in the context of energy and resource use, consumption and development and 

environmental constraints that will be leading to sustainable development. 

 1.2 วิชาเลือก     12  หน่วยกิต 

5012108 การเสริมสร้างกระบวนการคิดและการจัดการความรู้    2(2-0-4) 

  Enhance Thinking Process and Knowledge Management 

  ความสําคัญของการพัฒนากระบวนการคิด รูปแบบการคิดในการพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ  

ทัഒงด้านความคิดทางสติปഏญญา อารมณ์ และบุคลิกภาพ ตลอดจนพฤติกรรมการแสดงออกในการ 

มีความสัมพันธ์ทางสังคม ผสมผสานร่วมกับการฝജกทักษะเพืഐอการปรับตัวในยุคสมัยทีഐเปลีഐยนแปลงไป  

โดยการสังเคราะห์องค์ความรู้ต่าง ๆ ทีഐเอืഒอต่อการประกอบอาชีพในอนาคต และการใช้ชีวิตประจําวันได้อย่าง 

มีความสุขบนพืഒนฐานของการทําความเข้าใจในมิติของความเปങนมนุษย์ เพืഐอการอยู่ร่วมกันในสังคม ตลอดจน

การจัดการองค์ความรู้ผ่านประสบการณ์และสืഐอเทคโนโลยีสารสนเทศเปങนเครืഐองมือในการจัดการความรู้เพืഐอ

ต่อยอดองค์ความรู้จากภายในตนเองสู่สังคมภายนอก 

  Enhance Thinking Process and Knowledge Management significance of the 

development, patterns of thinking in various ways; intellectual, emotional, personality and 

physical expression ones. Including self-adaptation in repeatedly changing society, 

knowledge needs to be enhanced and managed property for individual professions, as well 

as satisfactorily via personal experience and Information Technology for further uses. 

5012111 พลศึกษา            1(0-2-1) 

  Physical Education 

  การออกกําลังกายและการเล่นกีฬา การประเมินสุขภาพก่อนการออกกําลังกาย การทดสอบก่อน

และหลัง การฝജกสมรรถนะทางกาย การออกกายเฉพาะวัย ความเจ็บปวยและปഏญหาทีഐพบบ่อยในการออก

กําลังกาย 
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  Exercising and sports; health assessment before exercises; pre-tests and post-test; 

physical training, age-specific exercises; sickness and problem frequently found in exercises. 

5013101 สถิติในชีวิตประจําวัน          2(2-0-4) 

  Statistics for Daily Life 

  คณิตศาสตร์พืഒนฐานทีഐใช้ในชีวิตประจําวัน อัตราส่วน สัดส่วน ร้อยละ การตัดสินใจเชิงสถิต

เบืഒองต้น คณิตศาสตร์และสถิตในการดูแลสุขภาพ คณิตศาสตร์การเงินเบืഒองต้น ความรู้เบืഒองต้นเกีഐยวกับ

ภาษี การคํานวณค่าสาธารณูปโภค 

  Basic mathematics for daily life; ratio, proportions and percentages; basic statistic 

decisions; mathematics and statistics in health care; introduction to financial mathematics; 

basic tax, utilities bills. 

5013109 คณิตศาสตรแ์ละวิทยาการคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจําวัน    3(2-2-5) 

  Mathematics and Computer Science for Daily Life 

  ระบบเลขฐานสองและเลขฐานต่าง ๆ ตรรกศาสตร์และการให้เหตผุล กระบวนการแก้ปഏญหาด้วย

วิธีทางคณิตศาสตร์ การบูรณาการคณิตศาสตร์กับศาสตร์อืഐน ๆ การประมาณค่าพารามิเตอร์ของฟഏงก์ชัน

ข้อมูล การใช้งานคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอย่างมีประสิทธิภาพ การประยุกต์ใช้โปรแกรม

สําเร็จรูปทางคณิตศาสตร์และสถิติเพืഐอแก้ปഏญหาในชีวิตประจาํวัน 

  Binary and base number systems; logic and reasoning; problem solving process 

by mathematical method; integration of mathematics with other subjects; parameter 

estimation of data function; introduction to computer system and internet; software 

packages for solving mathematical and statical problems. 

3000104 มารยาทสังคมและการพัฒนาบุคลิกภาพ      1(1-0-2) 

  Social Etiquettes and Personality Development 

  การฝജกฝนทักษะ มารยาทพืഒนฐานในการเข้าสังคมให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมไทยและสากล 

มารยาทในการประชุม การพูด การแต่งกาย มารยาทบนโต๊ะอาหาร และการมีมนุษยสัมพันธ์ การปรับตัวให ้

เข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมองค์กร รวมถึงการเสริมสร้างและพัฒนาบุคลิกภาพในการเปങนผู้นําและ 

ผู้ตามทีഐดี เพืഐอสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการดําเนินชีวิตประจาํวันได้อย่างเหมาะสม 

  Practicing basic etiquette skills in socializing in accordance with Thai and 

international culture. Meeting etiquette, speaking, dress and table manners. Creation of 

interpersonal relations, adaptation to the situation and corporate culture. Including 

strengthening and develop personality in a good leadership and follower in order to apply it 

in daily life properly. 

4000101 ภาษาจีน            3(3-0-6) 

  Chinese Language 

  พัฒนาทักษะการฟഏง พูด อ่าน เขียนประโยค โดยเน้นเกีഐยวกับการเรียนรู้พยัญชนะ เสียง

พยัญชนะ สระ การใช้คําศัพท์ สํานวน ประโยคไวยากรณ์ การสนทนาในชีวิตประจําวัน การให้เหตุผล การให้

คําแนะนํา การบอกทาง การสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ พร้อมกับการเรียนรู้ประเพณีและวัฒนธรรม 



คู่มือนักศึกษา วิทยาลัยพัฒนามหานคร 2565   |   67 

  Improve of listening, speaking, reading and writing skills with focusing on leaning 

about consonants, vowels, vocabulary, idioms, sentence structure and grammar; everyday 

conversation; giving reasoning; giving suggestions; giving directions; conversation in 

different situations along with learning about Chinese traditions and culture. 

2. หมวดวิชาเฉพาะ    86  หน่วยกิต 

 2.1 วิชาพืഒนฐานวิชาชีพ   11  หน่วยกิต 

3020101 อุตสาหกรรมการบินเบืഒองต้น        3(3-0-6) 

  Overview of Aviation Industry 

  สภาพปഏจจบุันและแนวโน้มการเปลีഐยนแปลงของอุตสาหกรรมการบินของโลก อุตสาหกรรมการ

บินของประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน นโยบายประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับตลาดการบิน ปഏญหา

และอุปสรรคของอุตสาหกรรมการบินของบประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

  Current conditions and trends in the global aviation industry; aviation industry in 

the ASEAN economic community; policy of the ASEAN economic community and aviation 

market; problems and obstacles of aviation industry in the ASEAN economic community. 

3020102 กฎหมายและระเบียบการบิน         3(3-0-6) 

  Aviation Laws and Regulations 

  ภาพรวมด้านกฎหมายและกฎระเบียบทีഐเกีഐยวข้องกับการบินทัഒงหมดทีഐจําเปങนในอุตสาหกรรมการ

บินและคู่ค้า/ คู่สัญญา กรอบกฎระเบียบทีഐใช้บังคับกับอุตสาหกรรมการบินทัഒงกฎหมายระหว่างประเทศและ

กฎหมายทีഐใช้บังคับทัഒงภาครัฐและเอกชน รวมทัഒงเครืഐองมือทางกฎหมายระหว่างประเทศทีഐสําคัญและบทบาท

ขององค์กรทีഐเกีഐยวข้องกับกฎระเบียบด้านการบินภายในประเทศและระดับภูมิภาค ความสัมพันธ์ของสัญญา 

ทีഐเกีഐยวข้องทัഒงหมด รวมถึงเอกสารสัญญาทีഐเปങนมาตรฐาน ซึഐงรวมทัഒงสัญญาเช่าทางอากาศทัഐวไป การเงิน 

เครืഐองบินขัഒนพืഒนฐานและหลักเกณฑ์การจัดการข้อมูล 

  Overview of all relevant aspects of aviation laws and regulations required in airline 

industry and its partners/ counterparties; regulatory frameworks enforced in aviation 

industry; international laws and laws enforced in public and private sectors including 

important international law instruments and associations’ roles of regional and national 

aviation regulations; all relevant contractual relationships as well as standard contractual 

documentation including typical airline contracts, basic aircraft finance and data protection 

management guidelines. 

3020103 มนุษย์ปഏจจัยทางการบิน         3(3-0-6) 

  Human Factors 

  แนวคิดพืഒนฐานเกีഐยวกับจิตวิทยาและการจัดการพฤติกรรมมนุษย์ในองค์การ ปഏจจยัทางจิตวิทยา

ทีഐมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการทํางานของมนุษย์ ทัศนคติ การสืഐอสาร อิทธิพลของสังคมและแรงจูงใจ 

ศึกษาการปรับเปลีഐยนพฤติกรรมมนุษย์ในองค์กร ความขัดแย้ง การบริหารความขัดแย้ง พฤตกิรรมผู้นําและ

ความมีประสิทธิภาพขององค์การ ศกึษาเกีഐยวกับข้อจํากัดของมนุษย์ทีഐทําให้เกิดความผิดพลาดได้ตลอดเวลา 

ข้อจํากัดของร่างกาย อายุ เพศ ปഏจจัยด้านสรีรศาสตร์ และปഏจจัยด้านจิตวิทยา เพืഐอนําความรู้เกีഐยวกับมนุษย์
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ปഏจจัยไปใช้ในการเพิഐมประสิทธิภาพให้พอดีระหว่างคนกับระบบในการทํางาน และปรับปรุงการทํางานให้

ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพยิഐงขึഒน 

  Basic concepts of psychology and human behavior management in organizations; 

psychological factors affecting human’s working behaviors, attitudes, communication, social 

influences and motivation; studying of human behavioral changes in organizations, conflict, 

conflict management, leadership and organizational effectiveness; studying of human 

errors, physical limitations, age, gender, physiological and psychological factors to optimize 

the balance between people and working systems and to improve safety and performance. 

3020104 เวชศาสตร์การบินขัഒนพืഒนฐาน        2(2-0-4) 

  Basic in Aviation Medicine 

  ความรู้เกีഐยวกับการเปลีഐยนแปลงการทํางานของระบบต่าง ๆ ในร่างกาย ซึഐงเปങนผลกระทบจาก

สภาพแวดล้อมทีഐเปลีഐยนแปลงไปเนืഐองมาจากการบิน ระยะสูง ความหนาแน่นของอากาศ ความกดบรรยากาศ 

อุณหภูมิ การพร่องออกซิเจน การหลงสภาพการบิน และการเปลีഐยนแปลงความเร็ว 

  Knowledge of changes in body systems affected by atmospheric changing due to 

altitude, density, pressure, temperature, hypoxia, spatial disorientation and speed change. 

 2.2 วิชาเอก     57  หน่วยกิต 

  2.2.1 วิชาเอกบังคับ  48  หน่วยกิต 

3021105 การจัดการทรัพยากรการบิน         3(3-0-6) 

  Crew Resources Management 

  การจัดสรรทรัพยากรมนุษย์ ความรู้ อุปกรณ์ หรือสิഐงแวดล้อมรอบตัวทัഒงหมดทีഐมีอยู่มาใช้ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด รวมถึงการเสริมสร้างทักษะของการสืഐอสารและการบริหารจัดการอย่างเหมาะสม  

และมีประสิทธิภาพ เพืഐอให้การดําเนินงานมีความปลอดภัยด้วยการทํางานร่วมกันอย่างเปങนระบบ รวมถึง

ขัഒนตอนในการปഓองกันภัยคุกคามและข้อผิดพลาดในแต่ละระยะของเทีഐยวบิน และวิธีการลดผลกระทบต่าง ๆ  

  Management of human resources, knowledge, equipment, or surroundings 

including appropriate and effective skills in communication and management to provide 

safety to operations through systematic collaboration as well as procedures to prevent 

threats and errors at each phase of flight and impact reduction. 

3021106 ระบบการจัดการความปลอดภัยการบิน       3(3-0-6) 

  Safety Management System 

  แนวคิดพืഒนฐานเกีഐยวกับการจัดการด้านความปลอดภัย และแนวคิดเรืഐองความปลอดภัยใน

องค์กร รวมถึงกระบวนการจัดการความปลอดภัยขัഒนพืഒนฐาน ศึกษาวิวัฒนาการของความปลอดภัย สาเหตุ

การเกิดอุบัติเหตุ บริบทและความปลอดภัย ข้อผิดพลาดและการละเมิด ให้เห็นภาพรวมของหลักการจัดการ

ด้านความปลอดภัยและนําไปปฏิบัติใช้ เพืഐอให้การปฏิบัติการบินมีความปลอดภัยในอยู่ในระดับทีഐยอมรับได้

ตามข้อแนะนําจากสํานักงานการบินพลเรือนระหว่างประเทศ หรือ ICAO  

  Basic concepts of safety management and organizational safety including process 

of basic safety management; studying of safety system evolution, causes of accidents, context 
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and safety, errors and violations to provide an overview of safety management principles and 

implementation for safety in aviation operations at an acceptable level according to 

recommendations of the International Civil Aviation Agency, or ICAO. 

3021107 การปഓองกันความปลอดภัยด้านการบิน       3(3-0-6) 

  Aviation Security 

  แนวคิดพืഒนฐานเกีഐยวกับการประกันความปลอดภัยการบินพลเรือนตามมาตรฐานสากลและ

ข้อแนะนําทีഐพึงปฏิบัติ รายละเอียดตามข้อแนะนําจากสํานักงานการบินพลเรือนระหว่างประเทศ หรือ ICAO  

ในภาคผนวก 17 (ฉบับทีഐ 9) ว่าด้วยเรืഐองการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของอนุสัญญาชิคาโก 

(ค.ศ.1944) ทีഐเกีഐยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยการบิน แผนฝജกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน

พลเรือนแห่งชาติ และแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ เพืഐอเสริมสร้างทัศนคติ ความรู้ 

ทักษะ และประสบการณ์ทีഐจําเปങนในการปฏิบัติหน้าทีഐ รวมถึงการจัดการภัยคุกคามและการบริหารความเสีഐยง 

  Basic concepts of civil aviation safety assurance and recommendation to meet 

with international standards; details of civil aviation security of the Chicago Convention 

(1944)  recommended by the International Civil Aviation Organization or ICAO in Appendix 

17 (No. 9) , training plans for the National Civil Aviation Security and National Aviation and 

security plans to enhance the attitude, knowledge, skills and experiences required to 

perform the duties including threat and risk management. 

3021201 กฎระเบียบเกีഐยวกับวัตถุอันตราย        3(3-0-6) 

  Dangerous Goods Regulations 

  แนวคิดพืഒนฐานเกีഐยวกับประเภทของสินค้าอันตรายและการขนส่งสินค้าอันตรายทางอากาศ 

ตามมาตรฐานสากลของการขนส่งสินค้าอันตรายทางอากาศ ประกอบด้วย วิธีการจัดเก็บ เงืഐอนไขต่าง ๆ  

เกีഐยวกับสินค้าอันตราย ตามกฎระเบียบตามมาตรฐานสากล ศึกษาการบรรจุภัณฑ์ และแบ่งบรรจุภัณฑ์

สําหรับสินค้าอันตราย การจัดทําเอกสารใบสําแดงรายการสินค้าอันตราย ตามวิธีการทีഐระบุไว้ในระเบียบ

ปฏิบัติว่าด้วยการขนส่งสินค้าอันตรายทางอากาศ (IATA DGR-Dangerous Goods Regulations) เพืഐอให้

การขนส่งสินค้าอันตรายทางอากาศ มีความปลอดภัยตามข้อแนะนําจากสํานักงานการบินพลเรือนระหว่าง

ประเทศ หรือ ICAO รวมถึงการใช้คู่มือสินค้าอันตรายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  Basic concepts of the categories of dangerous goods and airfreight of dangerous 

goods in accordance with international Air Transport Association Dangerous Goods 

Regulations (IATA DGRs) as well as the storage and conditions of dangerous goods according 

to international standards; studying dangerous goods packaging and separating, 

documentation of Dangerous Goods Declaration in accordance with procedures specified in 

the IATA DGR for the safety of dangerous goods shipment by air following the 

recommendations from the International Civil Aviation Organization or the ICAD, including 

the effective use of the Dangerous Goods guidelines. 

3021202 จิตวิทยาบริการและการสืഐอสารขา้มวัฒนธรรม      3(3-0-6) 

  Service Psychology and Cross-Cultural Communication 
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  ศึกษาเคล็ดลับเกีഐยวกับจิตวิทยาบริการเพืഐอการบริการลูกค้าทีഐดีขึഒน ความแตกต่างระหว่าง

วัฒนธรรมและวิธีการสืഐอสาร รวมถึงการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ทีഐดีกับลูกค้า และเพืഐอนร่วมงาน  

และกระบวนการความคิดหรือความเชืഐอทีഐส่งผลต่อพฤตกิรรม และทัศนคตเิชิงบวก 

  Studying psychology for service tips for a better customer service. The difference 

of cross-cultural and methods communication including building and maintaining effective 

relationships with clients and colleagues as well as thinking processes or beliefs influencing 

behavior (mindset) and positive attitudes. 

3021203 ความปลอดภัยและภาวะฉุกเฉินด้านการบิน      1(1-0-2) 

  Safety and Emergency 

  กฎระเบียบด้านความปลอดภัยการบิน ประกอบด้วยทฤษฎี การฝജกปฏิบัติ และการฝജกตามทฤษฎี

เกีഐยวกับระบบของเครืഐองบิน ระบบออกซิเจน การปฐมพยาบาลและการฝജกอบรมทางเวชศาสตร์ การใช้

กฎเกณฑ์คําศัพท์เกีഐยวกับการบิน การบินพืഒนฐาน สรีรวิทยา การเปചดประตูเครืഐองบินในกรณีฉุกเฉิน วิธีการ

อพยพในกรณีฉุกเฉินทัഒงทางบกและทางนํഒา การดับเพลิง การฝജกการมชีีวิตในนํഒาเมืഐอเกิดเหตุฉุกเฉิน อุปกรณ์

ทีഐใช้สําหรับกรณีฉุกเฉิน และมาตรฐาน ขัഒนตอนการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยสําหรับการบินตัഒงแต่พืഒนดิน 

และในทุกขัഒนตอนบนเทีഐยวบิน 

  Safety aviation regulations consisting of theories, practical and theoretical 

training aircraft systems, oxygen system, first aid and medical training, the use of aviation 

terminology, basic knowledge of the aviation field, physiology, emergency exit door 

operation, emergency evacuation procedures, fire-fighting, water survival, standard use of 

emergency equipment and safe operating procedures from ground services to all phases of 

flight. 

3021204 ปฏิบัติการความปลอดภัยและภาวะฉุกเฉินด้านการบิน    3(0-6-3) 

  Practicum in Safety and Emergency 

  ฝജกทักษะการใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ในกรณีทีഐมีเหตุการณ์ฉุกเฉิน เครืഐองดับเพลิงชนิดนํഒาและผง 

อุปกรณ์ต่างทีഐใช้ในกรณีฉุกเฉิน รวมถึงการเปചดประตูฉุกเฉิน และการออกคําสัഐงในการการอพยพ เปങนตน้ 

  Practical training on the use of safety equipment in case of emergency situations, 

fire-fighting with water and dry chemical fire extinguishers, emergency exit door operations 

and evacuation commands. 

3021205 ครัวการบิน            1(1-0-2) 

  Airline Catering Operation and Services 

  ความรู้เบืഒองตน้เกีഐยวกับครัวการบิน อุตสาหกรรมครัวการบิน พฤตกิรรมผู้โดยสาร ลักษณะการ

ให้บริการอาหารและเครืഐองดืഐมของสายการบิน อาหารพิเศษ การจดัรายการอาหารและกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ 

การจัดการโซ่อุปทานครัวการบิน การปฏิบัติงานด้านครัวการบิน สิഐงอํานวยความสะดวกในการผลิต การบรรจุ

และการขนส่ง การบริการและการจัดเก็บบนเครืഐองบิน หลักการประกันคุณภาพ อาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัยสําหรับครัวการบิน มาตรฐานและองค์การทีഐเกีഐยวข้อง 
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  Introduction to flight catering and flight catering industry, passenger behavior, 

airline food and beverage service characteristics; special meals, menu creations and product 

strategies, flight catering supply chain management, flight catering operations and product 

facilities, product packing and dispatching, onboard catering services and stowage; 

principles of quality assurance, occupational health and safety for catering including 

standards and related organizations. 

3021206 ปฏิบัติการครวัการบิน          3(0-6-3) 

  Practicum in Airline Catering Operation and Services 

  เรียนรู้ และฝജกปฏิบัติทักษะการเตรียมวัตถุดิบในการประกอบอาหาร เครืഐองดืഐม การบริหาร

จัดการ จดัเตรียม และขนส่งอาหารและเครืഐองดืഐม เพืഐอนําไปบริการบนเครืഐองบิน ความปลอดภัยในการขนส่ง

อาหาร 

  Studying and practicing in food and beverage material preparation, 

management, preparation methods, steps to transport food and beverages for in-flight 

service, safety of food and beverage transportation. 

3021207 การบริการภาคพืഒน 1          1(1-0-2) 

  Airline Ground Operation and Services 1 

  ความรู้เกีഐยวกับการให้บริการสนามบิน และสายการบิน พิธีการและงานบริการผู้โดยสารขาออก 

ขัഒนตอนการลงทะเบียนเพืഐอเดินทาง นโยบายและข้อกําหนดต่าง ๆ วิธีการเช็คอิน การเช็คอินสัมภาระ  

การขนส่งสัมภาระ ขัഒนตอนการขึഒนเครืഐอง การบริการในห้องรับรองของสายการบิน ระบบควบคุมการเดินทาง

และผู้โดยสารทีഐมีความต้องการในบริการแบบพิเศษ การดูแลผู้โดยสารจากอาคารสนามบินไปยังเครืഐองบิน 

  Knowledge of airport and airline ground services, the airport formalities and 

departure services, the process of itinerary registration, policies and regulations of check-in 

systems, checked baggage policy and loading procedures; boarding procedures, airline 

lounge services, departure control systems; passengers requiring assistance including 

departure passenger services from the airport to the aircraft. 

3021208 ปฏิบัติการการบริการภาคพืഒน 1        3(0-6-3) 

  Practicum in Airline Ground Operation and Services 1 

  ฝജกทักษะภายในสนามบิน และพิธีการงานบริการผู้โดยสารขาออก เช่น การเช็คอิน การจองทีഐนัഐง 

การขนหรือ load กระเปഥาสัมภาระ การดูแลผู้โดยสารพิเศษ การบริการในห้องรับรองของสายการบิน ขัഒนตอน

การส่งผู้โดยสารขึഒนเครืഐองบิน รวมถึงแก้ไขปഏญหาระหว่างการปฏิบัติงาน 

  Practicing service skills at the airport such as check-in systems, reservation, 

baggage loading procedures, passengers requiring assistance and airline lounge services, 

boarding procedures including problem solving during the practicum. 
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3021209 การสํารองทีഐนัഐงและการออกบัตรโดยสารเครืഐองบิน     1(1-0-2) 

  Reservation and Ticketing 

  ความรู้พืഒนฐานด้านบัตรโดยสารเครืഐองบิน ราคา การสํารองทีഐนัഐง ระบบสํารองทีഐนัഐง การจําหน่าย

บัตรโดยสาร และระบบการจําหน่ายบัตรโดยสาร การคํานวณค่าโดยสาร การออกบัตรโดยสาร และระบบการ

จัดจําหน่ายแบบเบ็ดเสร็จ ศึกษาข้อกําหนดและเงืഐอนไขการการจองบัตรโดยสาร การฝജกปฏิบัติใน

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร ์

  Basic skills in air journey pricing and ticketing, reservations, reservation systems, 

distribution systems, fares calculation procedures, issuing air tickets and global distribution 

systems; studying of terms and conditions of ticket reservation and ticketing training in the 

computer laboratory. 

3021210 ปฏิบัติการการสํารองทีഐนัഐงและการออกบัตรโดยสารเครืഐองบิน   3(0-6-3) 

  Practicum in Reservation and Ticketing 

  ฝജกปฏิบัติวิธีการสํารองทีഐนัഐงโดยสาร และการออกบัตรโดยสาร ในระบบต่าง ๆ การแก้ปഏญหา

ข้อขัดข้องต่าง ๆ ทีഐเกิดขึഒน ระหว่างฝജกปฏิบัติในห้องคอมพิวเตอร์ และทีഐเคาน์เตอร์สนามบิน 

  Practicing of reservation and ticketing and all related systems to ticketing and 

reservation; problem solving occurred during the practicum in computer laboratory and at 

the airport service counters. 

3021311 การบริการภาคพืഒน 2          1(1-0-2) 

  Airline Ground Operation and Services 2 

  ลักษณะของงานบริการภาคพืഒน ณ ท่าอากาศยาน พิธีการและงานบริการผู้โดยสารขาเข้า

ผู้โดยสารผ่านและผู้โดยสารเปลีഐยนเครืഐอง สัมภาระ พิธีการทางศุลกากร ขัഒนตอนการขอวีซ่า การดูแล

ผู้โดยสารพิเศษ การบริการในห้องรับรองของสายการบิน ห้องพักระหว่างรอการเดินทาง ห้องปฏิบัติทาง

ศาสนา ปഏญหาและแนวทางแก้ไขสําหรับงานบริการภาคพืഒน 

  Knowledge of airport and airlines ground service for airport formalities and arrival 

passenger services, transit and connecting flight passengers, baggage claim, customs 

formalities, visa on arrival procedures including passengers requiring assistance services; 

transit lounge service, prayer rooms; problems and solutions to ground services. 

3021312 ปฏิบัติการการบริการภาคพืഒน 2        3(0-6-3) 

  Practicum in Airline Ground Operation and Services 2 

  ฝജกทักษะภายในสนามบิน และพิธีการงานบริการผู้โดยสารขาเข้า การดูแลผู้โดยสารผ่าน

ผู้โดยสารเปลีഐยนเครืഐอง และการดูแลผู้โดยสารพิเศษ เปങนต้น พิธีการทางศุลกากร ขัഒนตอนการขอวีซ่าเพืഐอ

พํานักในประเทศไทย ห้องพักระหว่างรอการเดินทาง รวมถึงแก้ไขปഏญหาระหว่างการปฏิบัติงาน 

  Practicing in ground service skills at the airport, transit and connecting flight 

passenger services, customs formalities, visa on arrival procedures including passenger 

requiring assistance services, information of transit lounge and day rooms for connecting 

flight passengers as well as problem solving during the practicum. 
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3021313 การจัดการคลังสินค้า          2(2-0-4) 

  Air Cargo Management 

  ศึกษาระบบขนส่งสินค้าทางอากาศ ระบบการจัดการสินค้าทางอากาศ ประเภทของการขนส่ง

สินค้าทางอากาศการจัดแบ่งประเภทของสินค้า การจัดการคลังสินค้า เทคโนโลยีสําหรับการจัดการ

คลังสินค้า พิธีการ หลักเกณฑ์ กฎระเบียบ บทบาทของรัฐและนโยบายระหว่างประเทศต่อธุรกิจการขนส่ง

สินค้าทางอากาศ และศึกษาการเปลีഐยนแปลงของอุตสาหกรรมการขนส่งทางอากาศ 

  Studying of airfreight and air cargo management systems; types and categories 

of air cargos; warehouse and technology management; procedures; standards; regulations; 

roles of government and international policies for air cargo business; and studying 

transformation of air cargo industry. 

3021314 การบริการบนเครืഐองบิน 1         1(1-0-2) 

  In-Flight Services and Operation 1 

  ความรู้เกีഐยวกับธุรกิจการบิน ข้อมูลเกีഐยวกับเครืഐองบินตามชนิดและแบบของเครืഐองบิน  

ห้องโดยสารและห้องครัว อุปกรณ์และการใช้อุปกรณ์ การบรรจุอาหารทีഐให้บริการบนเครืഐองบินตามแผนการ 

และ การตรวจเช็คอุปกรณ์บนเครืഐองบิน เปลเด็ก ผ้าห่ม กระดาษชําระสํารอง ความรู้เกีഐยวกับอาหารและ

เครืഐองดืഐม การผสมเครืഐองดืഐมชนิดต่าง ๆ การจัดเตรียมรถเครืഐองดืഐมทีഐใช้ในการบริการ ความหมายของ

เมนูอาหารทีഐให้บริการ และการเตรียมงานบนพืഒนก่อนให้บริการ รายละเอียดและอักษรย่อเกีഐยวกับอาหาร

พิเศษต่าง ๆ ทีഐให้บริการบนเครืഐองตาม International Air Transportation Association (IATA) กําหนด 

  Acquiring knowledge of airline business, aircraft types and models; cabin and 

galley layouts, the use of equipment; in-flight meal stowage procedures according to flight 

plans; cabin equipment checklist such as baby basinets, blankets and spare toilet paper 

storage; food and beverage knowledge, beverage mixed methods and beverage cart 

preparations, understanding of Menu and Loading Plan (MLP) and on ground preparations, 

knowledge of airline special meal codes according to IATA guidelines and standards. 

3021315 ปฏิบัติการการบริการบนเครืഐองบิน 1       2(0-4-2) 

  Practicum in In-flight Services and Operation 1 

  ทักษะในการนําความรู้เกีഐยวกับการเช็คอุปกรณ์การทํางาน การติดตัഒงอุปกรณ์บนเครืഐองบิน 

วิธีการอุ่นอาหาร จัดเตรียมรถเครืഐองดืഐมและการฝജกผสมเครืഐองดืഐม และฝജกทักษะการแก้ปഏญหาเกีഐยวกับการ

ใช้อุปกรณ์ทีഐใช้ในการให้บริการ มาฝജกปฏิบัติในห้องฝജกปฏิบัติจาํลองได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

  Implementation of cabin equipment inspection and installation skills; meal 

reheating methods, beverage mixed methods and beverage cart preparations, practicing 

device operational skills and problem solving in mock-up training area effectively. 
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3021416 การบริการบนเครืഐองบิน 2         1(1-0-2) 

  In-flight Services and Operation 2 

  การทํางานร่วมกันเปങนทีมและมีทัศนคติทีഐดีในการทํางาน สามารถปฏิบัตงิานในความรับผิดชอบ

ตามแบบของเครืഐองบิน ขัഒนตอนการต้อนรับและลาผู้โดยสาร ความแตกต่างของมืഒออาหารทีഐให้บริการ 

ขัഒนตอนการให้บริการอาหารแต่ละมืഒอ รวมถึงการใช้ความรู้ด้านความปลอดภัยในการทํางาน 

  Concepts of teamwork and positive attitudes, abilities to perform duty in various 

working routines and responsibilities in the aircraft, steps to greet passengers as on 

boarding and exiting the plane, understanding different types of meal services, steps of meal 

services including safety awareness in the workplace. 

3021417 ปฏิบัติการการบริการบนเครืഐองบิน 2       3(0-6-3) 

  Practicum in In-flight Services and Operation 2 

  ทักษะในการนําความรู้เกีഐยวกับหน้าทีഐความรับผิดชอบในการทํางาน และการบริการอาหารในแต่

ละมืഒอ รวมถึงการให้บริการอาหารพิเศษมาฝജกปฏิบัติในห้องฝജกปฏิบัติจาํลองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  Implementation of in-flight service duties and responsibilities, meal services 

including special meals; practicing in mock-up training area effectively. 

3021418 การบริการบนเครืഐองบิน 3         1(1-0-2) 

  In-flight Services and Operation 3 

  ความรู้ด้านการบริการพืഒนฐานของผู้โดยสารในชัഒนธุรกิจ และการบริการผู้โดยสารพิเศษ 

ผู้สูงอายุผู้โดยสารเด็ก อายุตํഐากว่า 12 ปഛ และผู้โดยสารทีഐมีอายุระหว่าง 12-18 ปഛทีഐเดินทางโดยลําพัง 

ผู้โดยสารตาบอด หูหนวก และผู้โดยสารทีഐทําผิดกฎระเบียบ หรือผิดกฎหมาย พร้อมทัഒงเรียนรู้วิธีการแก้ไข

ปഏญหาต่าง ๆ ทีഐเกีഐยวข้อง ความรู้ และหน้าทีഐรับผิดชอบ รวมทัഒงการเตรียมการการให้บริการผู้โดยสารใน

ชัഒนหนึഐง ตัഒงแต่ภาคพืഒน การให้บริการในเทีഐยวบินเกีഐยวกับอาหารและเครืഐองดืഐมในแต่ละมืഒอ และขัഒนตอนการ

ให้บริการ 

  Advanced knowledge to support passengers requiring assistance on board 

involving a passenger with a wheelchair, elderly passengers, Unaccompanied Minors (UM), 

Young Passengers (YP), disabled passengers and deported or law-violated passengers as 

well as related in-flight problem solving; basic knowledge of duties and responsibilities, on 

ground, in-flight preparation, steps of food and beverage service in business class including 

first class. 

3021419 ปฏิบัติการการบริการบนเครืഐองบิน 3       2(0-4-2) 

  Practicum in In-flight Services and Operation 3 

  ฝജกทักษะการให้บริการอาหารในชัഒนธุรกิจและรวมถึงชัഒนหนึഐง ตัഒงแต่ภาคพืഒน การให้บริการใน

ระหว่างเทีഐยวบินด้านอาหารและเครืഐองดืഐม ฝജกปฏิบัติในห้องฝജกปฏิบัติจาํลองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ฝജกทักษะ

ในการแก้ปഏญหาในทุกกรณีของการบริการ และการจัดการกับผู้โดยสารพิเศษ รวมถึงการสร้างการแก้ปഏญหา 

สําหรับการให้บริการบนเครืഐองบิน 
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  Practicing skills of food and beverage services in business class and first class both 

ground and in-flight services; practicing in mock-up training area effectively; practicing 

problem solving skills for all cases of service and special handling passenger management 

including in-flight solutions. 

3021420 การเตรียมความพร้อมด้านอาชีพการบินและการบริการ    1(1-0-2) 

  Career Preparation for Aviation and Service Industry 

  ความรู้ เกีഐยวกับโอกาสในการจา้งงานในอุตสาหกรรมการบิน ทักษะในการวางแผนสําหรับอาชีพ

ของตนเอง ทักษะในการสืഐอสารและสร้างมนุษยสัมพันธ์ การสร้างความประทับใจ วิธีการเตรียมความพร้อม

และขัഒนตอนในการสมัครงานด้านอุตสาหกรรมการบินและการบริการ รวมถึงหลักเกณฑ์และเทคนิคในการ

สอบสัมภาษณ์ แตล่ะประเภทสําหรับอาชีพด้านการบินและการบริการ 

  Knowledge of prospects and trends for employment in aviation industry, skills of 

career planning, communication skills and human relations, an ability to build impressions, 

preparing for job application in aviation and service industry including guidelines and 

techniques in each type of interview for aviation and service careers. 

  2.2.2 วิชาเอกเลือก  12  หน่วยกิต 

    นักศึกษาต้องเลือกเรียนอย่างน้อย 1 ภาษา ดังนีഒ 

3022301 ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับธุรกิจการบิน       2(2-0-4) 

  English for Aviation Business 

  ศึกษาภาษาอังกฤษโดยเน้นทักษะการฟഏง และการพูด ฝജกการฟഏงภาษาอังกฤษอย่างง่าย สามารถ

นําคําศัพท์ด้านการบินมาเรียบเรียงเพืഐอสนทนาโต้ตอบและสืഐอสารเบืഒองต้นในรูปวลี และประโยคทีഐจําเปങนตอ้ง

ใช้ในแวดวงการบิน โดยการใช้รูปโครงสร้างประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Studying English listening and speaking skills; practicing simple English listening 

skills; being able to use aviation vocabulary in basic conversation and communication using 

necessary phrases and sentences in aviation industry by using simple sentence structures. 

3022302 ปฏิบัติภาษาอังกฤษเกีഐยวกับธุรกิจการบิน      1(0-2-1) 

  Practicum in English for Aviation Business 

  ฝജกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยการใช้ประโยค และคําศัพท์ทีഐเกีഐยวข้องกับข้อมูลด้านธุรกิจ 

การบิน พร้อมกับการใช้ประโยค และคําศัพท์สําหรับการโต้ตอบ และการแก้ปഏญหา โดยการใช้รูปประโยคทีഐ 

ไม่ซับซ้อน 

  Practicing skills of speaking English by using sentences and vocabulary related to 

aviation business information. Together with the use of simple sentences and vocabulary for 

interactive and problems solving.  
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3022303 ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับคลังสินค้า        2(2-0-4) 

  English for Air Cargo 

  ศึกษาภาษาอังกฤษโดยเน้นทักษะการฟഏง และการพูด ฝജกการฟഏงภาษาอังกฤษอย่างง่าย สามารถ

นําคําศัพท์เกีഐยวกับคลังสินค้ามาเรียบเรียงเพืഐอสนทนาโต้ตอบและสืഐอสารเบืഒองต้นในรูปวลี และประโยคทีഐ

จําเปങนตอ้งใช้เกีഐยวกับคลังสินค้าโดยการใช้รูปโครงสร้างประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Studying English listening and speaking skills; practicing simple English listening 

skills; being able to use air cargo vocabulary in basic conversation and communication using 

necessary phrases and sentences in air cargo by using simple sentence structures. 

3022304 ปฏิบัติภาษาอังกฤษเกีഐยวกับคลังสินค้า       1(0-2-1) 

  Practicum in English for Air Cargo 

  ฝജกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยการใช้ประโยค และคําศัพท์ทีഐเกีഐยวข้องกับข้อมูลด้าน

คลังสินค้า พร้อมกับการใช้ประโยค และคําศัพท์สําหรับการโต้ตอบ และการแก้ปഏญหาโดยการใช้รูปประโยคทีഐ

ไม่ซับซ้อน 

  Practicing skills of speaking English by using sentences and vocabulary related to 

air cargo information. Together with the use of simple sentences and vocabulary for 

interactive and problems solving. 

3022405 ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการภาคพืഒน      2(2-0-4) 

  English for Ground Services 

  ศกึษาภาษาอังกฤษโดยเน้นทักษะการฟഏง และการพูด ฝജกการฟഏงภาษาอังกฤษอย่างง่าย สามารถ

นําคําศัพท์ด้านการบริการภาคพืഒน มาเรียบเรียงเพืഐอสนทนาโต้ตอบและสืഐอสารเบืഒองต้นในรูปวลี และประโยค

ทีഐจําเปങนตอ้งใช้ในการบริการภาคพืഒน โดยการใช้รูปโครงสร้างประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Studying English listening and speaking skills; practicing simple English listening 

skills; being able to use ground service vocabulary in basic conversation and communication 

using necessary phrases and sentences in ground services by using simple sentence 

structures. 

3022406 ปฏิบัติภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการภาคพืഒน     1(0-2-1) 

  Practicum in English for Ground Services 

  ฝജกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยการใช้ประโยค และคําศัพท์ทีഐเกีഐยวข้องกับข้อมูลการบริการ

ภาคพืഒนดิน พร้อมกับการใช้ประโยค และคําศัพท์สําหรับการโต้ตอบ และการแก้ปഏญหา โดยการใช้รูปประโยคทีഐ

ไม่ซับซ้อน 

  Practicing skills of speaking English by using sentences and vocabulary related to 

ground services information. Together with the use of simple sentences and vocabulary for 

interactive and problems solving.  
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3022407 ภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการบนเครืഐองบิน      2(2-0-4) 

  English for In-flight Services 

  ศึกษาภาษาอังกฤษโดยเน้นทักษะการฟഏง และการพูด ฝജกการฟഏงภาษาอังกฤษอย่างง่าย สามารถ

นําคําศัพท์ด้านการบริการบนเครืഐองบินมาเรียบเรียงเพืഐอสนทนาโต้ตอบและสืഐอสารเบืഒองต้นในรูปวลี  

และประโยคจาํเปങนตอ้งใช้ในการบริการบนเครืഐองบิน โดยการใช้รูปโครงสร้างประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Studying English listening and speaking skills; practicing simple English listening 

skills; being able to use in-flight service vocabulary in basic conversation and communication 

using necessary phrases and sentences in in-flight services by using simple sentence 

structures. 

3022408 ปฏิบัติภาษาอังกฤษเกีഐยวกับการบริการบนเครืഐองบิน    1(0-2-1) 

  Practicum in English for In-flight Services 

  ฝജกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยการใช้ประโยค และคําศัพท์ทีഐเกีഐยวข้องกับข้อมูลการบริการ 

บนเครืഐองบิน พร้อมกับการใช้ประโยค และคําศัพท์สําหรับการโต้ตอบ และการแก้ปഏญหา โดยการใช้รูป

ประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Practicing skills of speaking English by using sentences and vocabulary related to 

in-flight services information. Together with the use of simple sentences and vocabulary for 

interactive and problems solving. 

3022309 ภาษาจีนเกีഐยวกับธุรกิจการบิน        2(2-0-4) 

  Chinese for Aviation Business 

  ศึกษาภาษาจีนโดยเน้นทักษะการฟഏง และการพูด ฝജกการฟഏงภาษาจีนอย่างง่าย สามารถนํา

คําศัพท์ด้านการบริการบนเครืഐองบินมาเรียบเรียงเพืഐอสนทนาโต้ตอบและสืഐอสารเบืഒองต้นในรูปวลี   

และประโยคภาษาจีนทีഐจําเปങนตอ้งใช้ในแวดวงการบิน โดยการใช้รูปโครงสร้างประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Studying Chinese listening and speaking skills; practicing simple Chinese listening 

skills; being able to use aviation vocabulary in basic conversation and communication using 

necessary phrases and sentences in aviation industry by using simple sentence structures. 

3022310 ปฏิบัติภาษาจีนเกีഐยวกับธุรกิจการบิน       1(0-2-1) 

  Practicum in Chinese for Aviation Business 

  ฝജกทักษะการพูดจนีโดยการใช้ประโยค และคําศัพท์ทีഐเกีഐยวข้องกับข้อมูลธุรกิจการบิน พร้อมกับ

การใช้ประโยค และคําศัพท์สําหรับการโต้ตอบ และการแก้ปഏญหา โดยการใช้รูปประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Practicing skills of speaking Chinese by using sentences and vocabulary related to 

aviation business information. Together with the use of simple sentences and vocabulary for 

interactive and problems solving.  
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3022311 ภาษาจีนเกีഐยวกับคลังสินค้า         2(2-0-4) 

  Chinese for Air Cargo 

  ศึกษาภาษาจีนโดยเน้นทักษะการฟഏง และการพูด ฝജกการฟഏงภาษาจีนอย่างง่าย สามารถนํา

คําศัพท์เกีഐยวกับคลังสินค้ามาเรียบเรียงเพืഐอสนทนาโตต้อบและสืഐอสารเบืഒองตน้ในรูปวลี และประโยคภาษาจีน

ทีഐจําเปങนตอ้งใช้เกีഐยวกับคลังสินค้า โดยการใช้รูปโครงสร้างประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Studying Chinese listening and speaking skills; practicing simple Chinese listening 

skills; being able to use air cargo vocabulary in basic conversation and communication using 

necessary phrases and sentences in air cargo by using simple sentence structures. 

3022312 ปฏิบัติภาษาจีนเกีഐยวกับคลังสินค้า        1(0-2-1) 

  Practicum in Chinese for Air Cargo 

  ฝജกทักษะการพูดจนีโดยการใช้ประโยค และคําศัพท์ทีഐเกีഐยวข้องกับข้อมูลธุรกิจการบิน พร้อมกับ

การใช้ประโยค และคําศัพท์สําหรับการโต้ตอบ และการแก้ปഏญหา โดยการใช้รูปประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Practicing skills of speaking Chinese by using sentences and vocabulary related to 

air cargo information. Together with the use of simple sentences and vocabulary for 

interactive and problems solving. 

3022413 ภาษาจีนเกีഐยวกับการบริการภาคพืഒน       2(2-0-4) 

  Chinese for Ground Services 

  ศึกษาภาษาจีนโดยเน้นทักษะการฟഏง และการพูด ฝജกการฟഏงภาษาจีนอย่างง่าย สามารถนํา

คําศัพท์ด้านการบริการภาคพืഒนมาเรียบเรียงเพืഐอสนทนาโต้ตอบและสืഐอสารเบืഒองต้นในรูปวลี และประโยค

ภาษาจีนทีഐจําเปങนตอ้งใช้ในการบริการภาคพืഒน โดยการใช้รูปโครงสร้างประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Studying Chinese listening and speaking skills; practicing simple Chinese listening 

skills; being able to use ground service vocabulary in basic conversation and communication 

using necessary phrases and sentences in ground services by using simple sentence 

structures. 

3022414 ปฏิบัติภาษาจีนเกีഐยวกับการบริการภาคพืഒน      1(0-2-1) 

  Practicum in Chinese for Ground Services 

  ฝജกทักษะการพูดจนีโดยการใช้ประโยค และคําศัพท์ทีഐเกีഐยวข้องกับข้อมูลธุรกิจการบิน พร้อมกับ

การใช้ประโยค และคําศัพท์สําหรับการโต้ตอบ และการแก้ปഏญหา โดยการใช้รูปประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Practicing skills of speaking Chinese by using sentences and vocabulary related to 

ground services information. Together with the use of simple sentences and vocabulary for 

interactive and problems solving. 

3022415 ภาษาจีนเกีഐยวกับการบริการบนเครืഐองบิน      2(2-0-4) 

  Chinese for In-flight Services 

  ศึกษาภาษาจีนโดยเน้นทักษะการฟഏง และการพูด ฝജกการฟഏงภาษาจีนอย่างง่าย สามารถนํา

คําศัพท์ด้านการบริการบนเครืഐองบินมาเรียบเรียงเพืഐอสนทนาโต้ตอบและสืഐอสารเบืഒองต้นในรูปวลี   

และประโยคภาษาจีนทีഐจําเปങนตอ้งใช้ในการบริการบนเครืഐองบิน โดยการใช้รูปโครงสร้างประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 
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  Studying Chinese listening and speaking skills; practicing simple Chinese listening 

skills; being able to use in-flight service vocabulary in basic conversation and communication 

using necessary phrases and sentences in in-flight services by using simple sentence 

structures. 

3022416 ปฏิบัติภาษาจีนเกีഐยวกับการบริการบนเครืഐองบิน     1(0-2-1) 

  Practicum in Chinese for In-flight Services 

  ฝജกทักษะการพูดจนีโดยการใช้ประโยค และคําศัพท์ทีഐเกีഐยวข้องกับข้อมูลธุรกิจการบิน พร้อมกับ

การใช้ประโยค และคําศัพท์สําหรับการโต้ตอบ และการแก้ปഏญหา โดยการใช้รูปประโยคทีഐไม่ซับซ้อน 

  Practicing skills of speaking Chinese by using sentences and vocabulary related to 

in-flight services information. Together with the use of simple sentences and vocabulary for 

interactive and problems solving. 

  2.2.3 วิชาโท   15  หน่วยกิต 

3023301 การดูแลบุคคลขัഒนพืഒนฐาน         1(1-0-2) 

  Basic care for clients 

  แนวคิดเกีഐยวกับการดูแลสุขภาพ การปഓองกันปഏญหาสุขภาพ และการดูแลช่วยเหลือเบืഒองต้น

ให้แก่ผู้ใช้บริการทีഐเดินทางทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Concepts of health care; health problem prevention; and primary assistance for 

ground and air passengers. 

3023302 ปฏิบัติการดูแลบุคคลขัഒนพืഒนฐาน        2(0-4-2) 

  Practicum in basic care for clients 

  ปฏิบัติการดูแลสุขภาพ การปഓองกันปഏญหาสุขภาพ และการดูแลช่วยเหลือเบืഒองต้นให้แก่

ผู้ใช้บริการทีഐเดินทางทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Practices of health care; health problem prevention; and primary assistance for 

ground and air passengers. 

3023303 การปฐมพยาบาลและการช่วยฟഝഒนคืนชีพเบืഒองต้น     1(1-0-2) 

  First aid and basic resurrection 

  หลักการดูแลช่วยเหลือปฐมพยาบาลและการช่วยฟഝഒนคืนชีพเบืഒองต้นให้แก่ผู้ใช้บริการทีഐเดินทาง

ทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Principles of first aid and basic resuscitation for ground and air passengers. 

3023304 ปฏิบัติการปฐมพยาบาลและการช่วยฟഝഒนคืนชีพเบืഒองต้น    2(0-4-2) 

  Practicum in first aid and basic resurrection 

  ปฏิบัติการปฐมพยาบาลและการช่วยฟഝഒนคืนชีพเบืഒองต้นให้แก่ผู้ใช้บริการทีഐเดินทางทัഒงภาคพืഒน

และทางอากาศ 

  Practices of first aid and basic resuscitation for ground and air passengers. 
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3023305 การดูแลช่วยเหลือหญิงตัഒงครรภ์ ทารก และเด็ก     1(1-0-2) 

  Caring for pregnant, infant and children 

  แนวคิดเกีഐยวกับการดูแลสุขภาพ การปഓองกันปഏญหาสุขภาพ และการดูแลช่วยเหลือเบืഒองต้น

ให้แก่หญิงตัഒงครรภ์ ทารก และเด็กทีഐเดินทางทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Concepts of health care; health problem prevention; and primary assistance for 

ground and air pregnant woman, infant and child passengers. 

3023306 ปฏิบัติการดูแลช่วยเหลือหญิงตัഒงครรภ์ ทารก และเด็ก    2(0-4-2) 

  Practicum in caring for pregnant, infant and children 

  ปฏิบัติการดูแลสุขภาพ การปഓองกันปഏญหาสุขภาพ และการดูแลช่วยเหลือเบืഒองต้นให้แก ่

หญิงตัഒงครรภ์ ทารก และเด็กทีഐเดินทางทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Practices of health care; health problem prevention; and primary assistance for 

ground and air pregnant woman, infant and child passengers 

3023307 การดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุ         1(2-0-1) 

  Caring for elderly 

  แนวคิดเกีഐยวกับการดูแลสุขภาพ การปഓองกันปഏญหาสุขภาพ และการดูแลช่วยเหลือเบืഒองต้น

ให้แก่ผู้สูงอายุทีഐเดินทางทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Concepts of health care; health problem prevention; and primary assistance for 

ground and air senior passengers. 

3023308 ปฏิบัติการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอาย ุ       2(0-4-2) 

  Practicum in Caring for elderly 

  ปฏิบัตกิารดูแลสุขภาพ การปഓองกันปഏญหาสุขภาพ และการดูแลช่วยเหลือเบืഒองต้นให้แก่ผู้สูงอายุ

ทีഐเดินทางทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Practices of health care; health problem prevention; and primary assistance for 

ground and air senior passengers. 

3023401 การประเมินและการดูแลสุขภาพระหว่างการเดินทาง    1(1-0-2) 

  Health assessment and caring on trip 

  หลักการประเมิน การดูแลสุขภาพและการส่งต่อผู้ใช้บริการทีഐมีปഏญหาสุขภาพในระหว่างการ

เดินทางทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Principles of onboard health care, assessment and reference of ground and air 

passengers with health problems. 

3023402 ปฏิบัติการประเมินและการดูแลสุขภาพระหว่างการเดินทาง   2(0-4-2) 

  Practicum in Health assessment and caring on trip 

  ปฏิบัติการประเมิน การดูแลสุขภาพและการส่งต่อผู้ใช้บริการทีഐมีปഏญหาสุขภาพในระหว่างการ

เดินทางทัഒงภาคพืഒนและทางอากาศ 

  Practices of onboard health care, assessment and reference of ground and air 

passengers with health problems. 
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3. หมวดวิชาเลือกเสรี    6  หน่วยกิต 

 นักศึกษาเลือกจากรายวิชาทีഐ เปചดสอนในหลักสูตรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

 นวมินทราธิราช หรือเลือกเรียนจากรายวิชา ดังต่อไปนีഒ 

3024301 ภาษาฝรัഐงเศสในธุรกิจการบิน        3(3-0-6) 

  French Language for Aviation Business 

  พัฒนาทักษะการฟഏง พูด อ่าน เขียน ภาษาฝรัഐงเศสเบืഒองต้นในการสืഐอสารในชัഒนเรียนและการ

สืഐอสารในชีวิตประจําวัน การถามและการให้ข้อมูลอย่างง่าย และการแสดงความคิดเห็นจากเรืഐองราว ปഏญหา 

ข่าว เหตกุารณ์ต่าง ๆ ทีഐเกิดขึഒนในชีวิตประจาํวัน 

  Improving French listening, speaking, reading and writing skills in in-class and 

daily communications; giving and asking for information; and expressing opinions on various 

stories, problems, news, situations in daily life. 

3024302 การพัฒนาบุคลิกภาพด้านการบริการ       2(2-0-4) 

  Personality Development for Services 

  ความสําคัญของบุคลิกภาพต่องานบริการ ลักษณะบุคลิกภาพทีഐผู้ให้บริการพึงมี บุคลิกภาพทีഐดี

ของผู้ให้บริการ การปรับปรุงบุคลิกภาพ การเสริมสร้างบุคลิกภาพ 

  Importance of personality in services; desirable personality of service providers; 

good personality of service providers; personality improvement; personality enhancement. 

3024303 ศิลปะการต้อนรับและการบริการ        2(0-4-2) 

  Hospitality Arts and Services 

  แนวคิดและทฤษฎีเกีഐยวกับการบริการ ความหมายของการบริการ ลักษณะของการบริการ

ความสําคัญของการบริการ ประเภทของธุรกิจการบริการ องค์ประกอบของธุรกิจการบริการ ลักษณะทีഐดีของ 

ผู้ให้บริการต้อนรับ หลักการการให้บริการทีഐด ี

  Concepts and theories about services; definition of services; characteristics of 

services; importance of services; type of service business; aspects of service business; good 

characteristics of receptionists; principles of good services. 

3024304 การบริหารจัดการทา่อากาศยาน        2(2-0-4) 

  Airport Management 

  หลักการบริหารจัดการท่าอากาศยาน ระบบท่าอากาศยาน ธุรกิจท่าอากาศยาน กรรมสิทธิഗและ

สิทธิในการประกอบการท่าอากาศยาน การวางระบบแผนงานท่าอากาศยาน โครงสร้างในการจัดการและการ

ดําเนินงานท่าอากาศยาน การจัดการท่าอากาศยานในเชิงพาณิชย์ การจัดการมลพิษทางเสียงและอากาศ 

  Principles of airport management; airport systems; airport business; ownerships 

and rights to operate airports; airport system planning; structure of airport management and 

operation; airport commercial management; noise and air pollution management. 
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3024305 การตลาดระดับโลก          3(3-0-6) 

  Global Marketing 

  ความรู้พืഒนฐานและความสําคัญทางด้านการตลาดระดับโลก สิഐงแวดล้อมด้านการตลาดระดับโลก 

การวิเคราะห์ตลาดเปഓาหมาย การวางแผนการตลาดระดับโลก กลยุทธ์ผลิตภัณฑ์และตราผลิตภัณฑ์ระดับโลก 

การกําหนดราคาระดับโลก การส่งเสริมการตลาดระดับโลก กลยุทธ์การเข้าสู่ตลาดระดับโลก การรวมกลุ่ม

ทางด้านเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคและระดับโลก บทบาทและนโยบายของรัฐทีഐช่วยสนับสนุนผู้ทีഐต้องการ

ส่งออกไปยังตลาดทัഐวโลก 

  Fundamental knowledge and importance of global marketing; global marketing 

environment; target market analysis; global marketing planning; global product and brand 

strategy; global pricing; global marketing promotion; global market entry strategy; regional 

and global economic integration; government roles and policies that support exporters to 

markets globally. 
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   วรัญഋู เสนาสุ (พิสูจน์อักษร) 

   กฤติน ดิഐงแก้ว (ออกแบบปก) 

   อภิชัย หาญกล้า (เนืഒอหา พิสูจน์อักษร) 

ภาพประกอบ: https://undraw.co/illustrations?fbclid=IwAR0mcT7v2D5AYNDCTJEmdOut3lA_g2Pj6n 

   GsHePp1VUfQjkHqx2l8FicYLc 

ติดต่อ:  วิทยาลัยพัฒนามหานคร มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

   อาคารนวมินทร์ 1 198 สามเสนซอย 13 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 

   เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 

โทรศัพท์:  02 167 2636 

Email:  imd@nmu.ac.th 

เว็บไซต์:  https://imd.nmu.ac.th 

   https://www.facebook.com/imdnmu 



คู่มือเพ่ือการเรียนรู้กับวิทยาลัยพัฒนามหานคร
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